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ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DE COOVIPROC
NUMERO 39

FECHA: 05 de marzo de 2023.
HORA: 8:00 a.m.
LUGAR: Hotel Nutibara, Salon Tayrona

ORDENDEL DIA:

Actos protocolarios:

Himno Nacional

Himno del Cooperativismo

Himno del Departamento de Antioquia

1 Verificacion del quérum e instalacion de la Asamblea.

2 Lectura y aprobacion del Reglamento Interno de la Asamblea.
3 Lectura y aprobacion del orden del dia.

4 Nombramientos:

- Presidente de la Asamblea
- Secretario de la Asamblea
5 Eleccion de comisiones:
- De estudio y aprobacion del acta de la presente Asamblea

- De Proposiciones y recomendaciones

6 Lectura del dictamen de la comisién encargada de aprobar y firmar el Acta de Asamblea
General Ordinaria de Asociados No. 38
7 Presentacién de los informes de:

- Consejo de Administracion

- Gerencia

- Junta de Vigilancia
8 Lectura dictamen del Revisor Fiscal.
9 Presentacion y aprobacion de los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2022.
10 Aprobacion proyecto de distribucion de excedentes del ejercicio econdmico de 2022.
11 Eleccidn de Revisor Fiscal y asignacion de honorarios.
12 Proposiciones y varios.

13 Clausura de la Asamblea General No.39.
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CUERPOS DIRECTIVOS
CONSEJO DE ADMINISTRACION
PRINCIPALES SUPLENTES
Luz Miryan Garcés Giraldo Melvyn Hair Mosquera Machado
Gonzalo Alberto Roche Saldarriaga Luis Armando Pérez Arenas
Jorge Humberto Jaramillo Serna Jairo Alonso Ramirez Zuluaga
Luis Alfonso Reyes Valencia Luz Stella Gutiérrez
Gustavo Jiménez Duque Blanca Nelly Taborda Herrera
JUNTA DE VIGILANCIA
PRINCIPALES SUPLENTES
Josefina Zuluaga Orozco (fallecida) Manuel José Ospina Cardona
Luis Argemiro Builes Escudero Liliana Maria Lopez Vasquez

John Jairo Gémez Lemus
Lilia Rosa Arroyave Pérez

COMITE DE EDUCACION

Ana Luisa Cérdoba Caicedo
Blanca Nelly Taborda Herrera
Gonzalo Alberto Roche Saldarriaga
Melvyn Hair Mosquera Machado
Luis Armando Pérez Arenas

COMITE DE RIESGOS

Gustavo Jiménez Duque
Luz Stella Gutiérrez
Lina Maria Betancur Bedoya

COMITE DE APELACIONES

Alvaro Betancur Ramirez
Edgardo Alfonso Bedoya
Dislandia de Jesus Pulgarin de Vergara

REVISORIA FISCAL
PRINCIPAL SUPLENTE
Luis Fernando Cano Mufoz Luz Stella Zabala Guzman

REPRESENTACION LEGAL

José Alban Medina Arias.
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PROYECTO DE REGLAMENTO INTERNO DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS
DE_COOVIPROC No. 39.

05 de marzo de 2023
Grabacién:

La reunion sera grabada para efectos de evidencia sobre lo acontecido; por lo tanto, al ingresar y participar esta
aceptando el tratamiento de datos personales Ley 1581 de 2012; a la vez, permite conservar audio, videos,
imagenes y mensajes. Se reitera, qué al ser acogido y aprobado el presente reglamento, todos los asistentes a la
reunion aceptan la grabacion y el tratamiento de sus datos personales conforme a las disposiciones legales y a la
politica de proteccion de datos de COOVIPROC.

La Asamblea General Ordinaria de Asociados de COOVIPROC No. 39 en uso de sus funciones legales y
estatutarias segun el Articulo 55, numeral 1 del Estatuto, le corresponde aprobar su propio reglamento
interno; por lo tanto, se pone a consideracion el siguiente texto:

ARTICULO 1. Composicién: la Asamblea General Ordinaria la conforman la reunién de los asociados habiles
definidos el 05 de marzo de 2023 y validados a la hora de ingresar al recinto por la Junta de Vigilancia de acuerdo
con el estatuto y los reglamentos; ademas, en el momento de la convocatoria son asociados habiles, los inscritos
en el registro social que no tengan suspendidos sus derechos y se encuentren al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones.

ARTICULO 2. Instalacién: la Asamblea General sera instalada por el presidente del Consejo de Administracion,
quien a su vez pondra en consideracion el orden del dia; a falta de este la instalara el vicepresidente. En ausencia
de ambos la instalacion estara a cargo de quien designe la Asamblea General.

ARTICULO 3. Mesa directiva: se elegira del seno de la Asamblea un presidente, que bajo su direccion se realizara
la reunidn, un vicepresidente quien lo reemplazara en sus ausencias y como secretario actuara la secretaria de la
Cooperativa o0 en su ausencia un empleado de la misma.

ARTICULO 4. Funciones del presidente: el presidente sera el director de la sesion de Asamblea, hara cumplir el
orden del dia, concedera el uso de la palabra en el orden que sea solicitada, evitara que las discusiones se salgan
del tema que se esté tratando y sometera a decision de la Asamblea los temas que lo requieran y las proposiciones
presentadas; a la vez, firmara el acta de la Asamblea General con el secretario y la comisién de revision y
aprobacion del acta.

ARTICULO 5. Funciones del secretario: la secretaria de la Asamblea estara a cargo de un empleado de la
Cooperativa y su funcién es dar lectura al orden del dia, al reglamento y a los diversos documentos que solicite la
presidencia, tomar nota y/o grabar el desarrollo de la reunion, elaborar y firmar el acta de la Asamblea.
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ARTICULO 6. Intervenciones: las diferentes intervenciones seran concedidas por el presidente de la Asamblea en
orden de solicitud, siempre y cuando correspondan al tema que se esta tratando. Cada asociado tendré derecho a
dos (2) intervenciones de maximo tres (3) minutos cada una sobre el mismo tema. El presidente de la Asamblea a
su consideracion y si es necesario, podra ampliar el tiempo.

Podran participar en las deliberaciones y votaciones los asociados presentes debidamente acreditados; de igual
forma, podran participar en las deliberaciones los miembros de Consejo de Administracidn, Junta de Vigilancia, el
Representante Legal y el Revisor Fiscal. En todo caso el presidente podréa otorgar el uso de la palabra a las
personas que considere necesario para dar ilustracion o aclaracion en los temas a desarrollar.

ARTICULO 7. Nombramiento de comisiones: la Asamblea General elegira las siguientes comisiones; asi:

a- De proposiciones y recomendaciones: tendra a su cargo la recepcion de todas las propuestas o iniciativas
de los asociados, las cuales deben ser presentadas por escrito en el formato de proposiciones y suscritas
(nombres completos, cédula y letra legible) por un minimo de tres (3) asociados habiles presentes. La
comision seleccionara aquellas que por su naturaleza deben ser sometidas a consideracién de la Asamblea
y las entregara a la secretaria para el tramite respectivo.

b- De estudio, aprobacion y firma del acta de la Asamblea: integrada por dos asociados presentes en la
reunion, para que revisen en su nombre el acta general de la reunidn y si la encuentran ajustada a la realidad
de lo ocurrido y acordado, le impartan su aprobacion y la firmen conjuntamente con el presidente y el secretario
de la asamblea; en caso contrario, para que se le hagan las adiciones, supresiones, aclaraciones o
correcciones antes de aprobarla y proceder a su firma.

ARTICULO 8. Decisiones: las decisiones se adoptaran por mayoria absoluta de votos de los asistentes, salvo
aquellas que de conformidad con el estatuto requieran de una mayoria calificada como es la reforma de estatuto
que requiere la aprobacion del 70% de los asociados presentes.

ARTICULO 9. Mociones: las mociones orales que se presentan, seran de orden, de procedimiento y de suficiente
ilustracién; las cuales seran presentadas o resueltas por el presidente de la Asamblea General.

ARTICULO 10. Elecciones: para elegir revisoria fiscal se empleara el sistema de mayoria simple.

ARTICULO 11. Proposiciones: las proposiciones deberan presentarse en el formato de proposiciones dispuesto
para este fin, y deberan ser entregadas a la comisién de proposiciones, en el punto correspondiente del orden del
dia para que la mesa directiva las someta a consideracion. No se admitirdn proposiciones cuyo contenido no
corresponda definir a esta Asamblea General, por ser de competencia de otros organismos las cuales deben ser
presentadas por escrito y suscritas (nombres completos, cédula y letra legible) por un minimo de tres (3) asociados
habiles presentes. La comision seleccionara aquellas que por su naturaleza deben ser sometidas a consideracion
de la Asamblea y las entregara a la secretaria para el tramite respectivo. Las proposiciones que no sean de
definicién de la Asamblea General se aceptaran como recomendaciones o sugerencias para el Consejo de
Administracién, quienes le daran el tramite correspondiente.

°59_11 Of. : 13012215202  iniiann
Calle 52 N° 52— 11 Of. 205 PBX: 4440227 Ce V|G|LADO§

WWW.cooviproc.com - info@cooviproc.com S

iperi



http://www.cooviproc.com/
mailto:info@cooviproc.com

/AA/COOVIPROC e

) iContribuimos a su bienestar!
Nit. 800.072.480-2

ARTICULO 12. Disciplina: cualquier acto de indisciplina o saboteo por parte del asociado a la Asamblea, sera
causal para retirarlo de la reunidn por parte de la Presidencia.

ARTICULO 13. Derecho al voto: cada asociado tendra derecho a un voto, cualquiera que sea el valor de aportes
sociales que posea. En las Asambleas Generales, los asociados convocados no podran hacerse representar en
otra persona en ningun caso y para ningun efecto.

ARTICULO 14. Derecho a voz: tendran voz en la Asamblea los invitados especiales, observadores y los asociados
habiles presentes; siempre y cuando el presidente les conceda este derecho y las intervenciones deberan cefiirse
en todos los casos al tema que se discuta.

ARTICULO 15. Cierre de sesién: una vez se haya agotado la agenda aprobada inicialmente, el presidente declarara
terminada la sesion.
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INFORME DE GERENCIA

I.  GENERALIDADES

La gerencia y todo el gobierno de la Cooperativa sabemos que las Asambleas son una fiesta democratica, donde
se aprovecha la ocasion para reencontrarnos; tal como lo hacemos en esta oportunidad para saludar a la gran
familia de COOVIPROC; a la vez, permite que sea el momento para conocernos e integrarnos como asociados de
la organizacion solidaria. También, es el espacio que se tiene para recibir la informacion social y financiera de los
cuerpos directivos del ejercicio 2022; ademas para enterarnos sobre la marcha y proyectos a futuro de nuestra
Entidad.

Desde finales del afio 2021 el Consejo de Administracion aprob6 el Plan Estratégico 2022 -2026, en el cual se
fijaron metas muy ambiciosas como dotar la Cooperativa de herramientas tecnoldgicas que facilitaran el trabajo
administrativo, ademas de permitir al asociado acceder a la informacion de gestion en tiempo real; y permitirle una
comunicacion fluida y permanente.

En el mismo plan estratégico se trazaron propdsitos de mercadeo, que consisten en hacer campafias permanentes,
con el objetivo de dar a conocer la Cooperativa en diferentes nichos potenciales de mercado entre entidades
publicas y privadas, con el fin de atraer a nuevos asociados para engrosar nuestra base social. Esta tarea se esta
haciendo a través de medios de comunicacion digital; como son las redes sociales, correos electronicos, WhatsApp,
mensajes de texto, entre otras. Igualmente, se vienen otros proyectos de reestructuracion administrativa para hacer
mas eficiente la operacion del servicio.

Para poder lograr las metas contempladas en el Plan Estratégico 2022 -2026, la Cooperativa esta haciendo
esfuerzos economicos, apoyados en personal idoneo y comprometido que permitan mostrar resultados positivos
que beneficien el interés colectivo de la Cooperativa. Para cumplir con los objetivos propuestos nos estamos
apoyando en la empresa consultora Empresas Eficientes; quienes vienen acompafiando la implementacion de
politicas de riesgo acorde con los lineamientos de la Superintendencia de la Economia Solidaria en su Circular
Basica Contable y Financiera del 28 de diciembre de 2020.

1. Entorno y Perspectiva Econémica

De otro lado, es de interés general hablar sobre la economia global, que de alguna manera alcanza a afectar nuestro
entorno econdmico; y fue asi, el afio 2022 sorprendié con el aumento de precios en todas las areas de la
productividad y consumo a raiz de la inflacion, donde todo el mundo viene enfrentando una carestia por motivos
muy dificiles de controlar.

La primera explicacién es que desde 2021 con la reactivacién de la economia global luego de los confinamientos
para detener el avance de la pandemia, la demanda se dispard, las familias en todo el mundo salieron a comprar
sin control; una muy buena noticia para el comercio que habia experimentado la paralisis, pero la oferta no logré
seguirle el paso a la demanda, las empresas no lograban producir tan rapido y no podemos olvidar que habia una
crisis de contenedores que no eran suficientes para mover el comercio global; estos fendmenos hicieron encarecer
los productos. También se le suma en febrero de 2022 la sorpresiva invasion rusa a Ucrania y mas alla de la
lamentable pérdida de vidas humanas; esta situacion puso contra las cuerdas a la economia mundial. Sin
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desconocer que de esa regién sale mucho petrdleo, gas, cereales, minerales estratégicos para la fabricacion de
tecnologia, automotores vy fertilizantes. “el 42% de los fertilizantes que consumia Colombia antes de la invasion
provenia de esos dos paises” Con esta guerra se hacia o hace mas caro producir en el resto del mundo.

En linea con lo anterior, la economia se vio afectada contra todo prondstico por el escalamiento del délar a inicios
del afio 2022, en el primer semestre escald a los $4.000; pero, en el segundo semestre impulsada principalmente
por el aumento de las tasas de interés emanada por la Reserva Federal de los Estados Unidos hace que se
promueva la salida de capitales de inversion hacia ese pais; generando la devaluacion de la moneda en otras
regiones de Latinoamérica; ademas, ya para el segundo semestre la tasa representativa del mercado estuvo por
primera vez por encima de los $5.000 (5 noviembre) lo que puso en aprietos la economia en la region.

En conclusion, fue un afio dificil para muchos paises; ya que su respectiva moneda no rendia al convertirlos en
dolares, pero si los exportadores se llevaron una buena tajada, dado que los precios de los commodities estuvieron
altos y el délar les dio aun mayor impulso.

Ahora en el plano nacional y regional la economia en 2022, se vio afectada con la historica disparada de la inflacion
que segun el Departamento Administrativo de Estadistica DANE el costo de vida se creci6 en un 13.12%, el mas
alto en 23 afos y golpeara duro el bolsillo para el sostenimiento de los hogares. Es el resultado de la subida de
precios de los alimentos en un 27%, donde las familias mas pobres gastan mayor proporcion de sus ingresos en
comida. Por ejemplo, dice el DANE, que el precio de la yuca para el consumo en el hogar aumenté en 107.64% en
un afo, el de la arracacha, fiame y otros tubérculos subi6 104.09% y por la cebolla los colombianos pagaron 89.63%
mas.

También sopeso en el encarecimiento de la canasta familiar el prolongado invierno que dafi6 muchos cultivos; de
hecho, los cafeteros redujeron su produccion cerca de un millén de sacos este afio, aun en los mejores precios de
la historia.

En el mismo sentido, el exceso de liquidez de la banca hizo laxa la colocacién de créditos a los consumidores, lo
que genero recursos excesivos y disponibles para el consumo desbordado de la poblacion en general, motivando
al productor y comerciante a incrementar los costos de los productos; todo esto son insumos que impulsaron el
crecimiento de la inflacion; y para confirmar el Banco de la Republica ha reconocido que en lo corrido del afio 2022
los desembolsos crediticios de los bancos alcanzaron valores cercanos a los maximos registros historicos.

La fiesta democratica en el afio 2022 estuvo politicamente marcada en Colombia; debido a las campafias de los
diferentes partidos de derecha e izquierda para buscar la presidencia de la Nacion con mltiples promesas inciertas,
que generd incertidumbre en los inversionistas nacionales e internacionales, quienes amenazaban con llevarse sus
capitales de inversién a otros lugares en el exterior que les pudieran generar mayor tranquilidad y rentabilidad.

Ahora bien, con la llegada de un gobierno de izquierda por primera vez en la historia de Colombia después de un
ejercicio de elecciones democraticas; se crea una nueva expectativa entre los grupos de inversionistas; porque se
hablaba de un reforma tributaria para recaudar recursos para la inversion social, poniendo en ascuas la inversion
extranjera y la doméstica; hasta tanto, fuera aprobada por el Congreso de la Republica y definiera qué gravamenes
afectarian la productividad; por lo cual el comercio y los inversionistas no sentarian posicion. Esto también ayudo
al crecimiento de la inflacién nacional.
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Segun algunos economistas y analistas financieros reconocidos a nivel nacional ven como una salida al alza de la
inflacion, en la medida que los bancos centrales o emisores de la region, incrementen las tasas de interés para
controlar el excesivo consumo de los hogares.

2. COOVIPROC Analisis Financiero

Ahora en el sector solidario pensamos que a las cooperativas financieras les favorece estos fendmenos
inflacionarios porque permite al interior cada organizacion evaluar la posibilidad de bajar las tasas de interés, para
recuperar la colocacion de créditos que el sector bancario nos ha venido quitando a raiz de la bonanza de liquidez,
quienes ofrecen grandes cuantias de dinero que nuestro sector no puede arriesgar.

Asi las cosas, COOVIPROC ha estado atenta con estos cambios de comportamiento de la economia y al fenomeno
inflacionario del entorno regional y global para tomar estrategias que permitan favorecer a los asociados con
servicios menos costosos y mas beneficios en la busqueda de su objetivo social.

En los ultimos tres afios el crecimiento de COOVIPROC ha estado sostenido, pues en estos afios tan retadores y
de tanta incertidumbre econdémica, COOVIPROC logré un crecimiento de asociados, cartera, y aportes sociales,
logrando mantener bajas tasas de interés en la cartera; mientras simultdneamente se invierte una gran cantidad de
recursos en beneficios via fondos sociales.

El crecimiento de los activos sin embargo ha sido superior al crecimiento de los excedentes netos, por la reduccion
de las tasas de interés y aplicacion de politicas de evaluacion de riesgo de crédito, que tuvieron gran impacto sobre
el gasto por deterioro de cartera.

El total del activo crecio un 4.88% en los ultimos dos afios (2022 vs 2021) y las reservas y fondos patrimoniales lo
hicieron en un 11.5%, por lo que el principal reto a corto plazo de la entidad seré crear las condiciones y tomar las
decisiones que permitan un crecimiento del activo, principalmente en la cartera de crédito, igual o superior al
crecimiento del capital institucional.

Il. INFORME DE GESTION
1. BALANCE SOCIAL.

1.1 Educacién: el Comité de Educacion, luego de haber trazado el cronograma anual de actividades educativas a
comienzos del ejercicio 2022, realiz6 actividades relacionadas con capacitaciones a directivos y empleados
para optimizar la gestion administrativa que redunden en un buen desempefio en los diferentes procesos de
gestion; ademas, se editaron boletines tipograficos con informacién para lectores no digitales y publicaciones
en las diferentes redes sociales con el objetivo de socializar los servicios y beneficios de interés del asociado.

Se publicaron en debida forma y oportunidad los diferentes reglamentos junto con los cronogramas de
erogacion de los auxilios educativos en la pagina web www.cooviproc.com, Facebook, Instagram, lineas de
WhatsApp 301 221 52 02, 302 266 46 45, correos electronicos corporativos y demas canales de comunicacion
de COOVIPROC, de esta manera se dieron a conocer ampliamente las actividades del plan social para el
ejercicio 2022.
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En linea con lo anterior, a través del Consejo de Administracion se brindd apoyo econémico para satisfacer
las necesidades académicas del asociado, por lo tanto, se erogaron 10 auxilios educativos por valor de
$300.000 cada uno, para un total de $3.000.000, el cual va dirigido a asociados que adelantan estudios
formales ya sean de primaria, bachillerato, técnicos, tecnologicos o universitarios.

Asi mismo, se beneficiaron estudiantes hijos de asociados conforme al reglamento de auxilio educativo para
hijo de asociado; y se logré beneficiar a jovenes premiando el buen desempefio académico, asi: se recibieron
en total 49 solicitudes para participar de este beneficio; luego, el Comité de Educacion conforme al reglamento
evaluo cada una, para un resultado de 41 auxilios de $260.000.00; ademas, el beneficiado por haber asistido
y participado en la Asamblea General No. 38 y en el evento educativo, recreativo y cultural “dia del asociado
y su familia” celebrado el 16 de julio de 2022 en el parque Comfama las Ballenitas, se adicionaron veinte mil
pesos $20.000.00 por cada asistencia, con el animo de premiar el sentido de pertenencia y participacion de
los asociados en los eventos y actividades sociales de la cooperativa; alcanzando la suma de los trescientos
mil pesos $300.000.00 como auxilio total individual; para un global de diez millones ochocientos sesenta mil
pesos $10.860.000 orientados a los niveles de educacion formal preescolar, basica primaria, basica
secundaria, media y superior (técnica, tecnoldgico y profesional).

1.2 Conmemoracién del Aniversario No. 33 de COOVIPROC Evento Comfama: el 16 de julio de 2022, se llevd
a cabo la actividad educativa, recreativa y cultural de forma presencial en el parque Comfama las Ballenitas,
para este reencuentro de la familia COOVIPROC, se inscribieron en total 156 asociados, sumado con sus
familiares fueron 469 personas. En este espacio se disfrutd de un dia de sano esparcimiento con la animacion
y presentacion de Juan David Ruiz con su show musical de la firma G y R, quien deleit6 a los asistentes con
variados temas musicales para todos los gustos; al mismo tiempo, se deleité un almuerzo familiar. En esta
ocasion, se premiaron a los asociados que concursaron resolviendo la sopa de letras denominada COOVISOPA
con temas de cooperativismo, en la que participaron 121 asociados; en esta actividad se erogaron 10 premios
de $200.000.00 cada uno en efectivo, con el objetivo de que el asociado conozca la parte organizacional de la
entidad y asi, generar mayor sentido de pertenencia hacia la Cooperativa.

1.3 Ejecucién Fondo de Educacidn: el siguiente cuadro muestra detalladamente como se ejecuté el
presupuesto del Fondo de Educacion de la Cooperativa en el afio 2022.

EJECUCION PRESUPUESTO FONDO DE EDUCACION 2022
AREA DESCRIPCION BENEFICIADOS COSTO
e Formacion de Directivos
e SARLAFT, SIAR, SARC
e Actualizacion Normativa. L
CAPACITACION e  Actualizacion reforma Estatutaria. Empleados y Directivos $5.206.000

e Plan Estratégico

'MPUESgﬁ\ﬁ ERENTA Ley 1819 de 2016 articulo 142 Comunidad en general $111.438.365
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AUXILIO EDUCATIVO Auxilios Educativos entregados Para empleados, $15.660.000
asociados e hijos
INFORMACION Circulacion bcl>let|ne.s, folletqs, calendarios Asociados y publico en $ 1.560.000
y videos informativos general
CONMEMORACION Integracién educativo y recreativo del Para asociados
DEL ANIVERSARIO No. g . yrecre o y $23.667.161
33 asociado con su familia familia.
TOTA EJECUCION: $157.531.526

*El total a pagar a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN por concepto de Impuesto de Renta, es por valor de
$153.778.266, tomados del Fondo de Educacion $111,438,365 equivalente al 72.47%, y del Fondo de Solidaridad $42,339,901.08
equivalente al 27.53%.

1.4 Ejecucion Fondo de Solidaridad: en el afio 2022 COOVIPROC desembolso la suma de $86.601.989 a los
asociados beneficiados para ayudar a mitigar las diferentes calamidades domésticas, asi:

1.4.1 Auxilio por incapacidad médica continua: se erogaron 18 auxilios por un valor total de $3.600.000 para
aquellos asociados, con incapacidad medica continuo minimo de 30 dias; luego de demostrar su
incapacidad, soportada en certificados médicos. Este auxilio equivale al 20% de 1SMMLV.

—
N

Auxilios funerarios: se erogaron 21 auxilios funerarios por un valor total de $6.245.114, por fallecimiento
de familiares de asociados de acuerdo al reglamento para estos casos, y por fallecimiento de asociados
se reconocieron un total de 6 auxilios por valor de $2.363.410.

Estos auxilios se reconocen en caso de muerte del asociado, padre, madre, hijos menores de 18 afios
e hijos en estado de discapacidad sin importar la edad al fallecer; compafiera 0 compafriero, esposa o
esposo del asociado.

—
~
w

Seguro de vida deudores: este servicio se presta en convenio con LA EQUIDAD SEGUROS O.C.
empresa que acompafia a la Cooperativa en el caso de fallecimiento del asociado deudor; una vez
fallecido el asociado la aseguradora realiza las investigaciones pertinentes y asume la obligacidn que
tenga con COOVIPROC. El costo de este seguro es en promedio de quinientos pesos ($500,00) por
millén adeudado cada mes; donde la Cooperativa asume el 50% con cargo al Fondo de Solidaridad y
el asociado el 50% restante, por este concepto se desembolso la suma de $32.053.564

Esta pdliza de seguro de vida deudores cubre el valor total de la obligacion; sin embargo, si el crédito
supera treinta millones de pesos ($30.000.000,00); la aseguradora requerira historia clinica del
asociado fallecido para verificar si hubo enfermedades preexistentes antes de financiar o refinanciar el
crédito; en tal caso, la aseguradora se abstendra de reconocer el siniestro.

—
~

Pago impuesto de renta afio 2021: en el afio 2022 se pag6 la suma de $173.883.000 tomados del
Fondo de Educacion $124.144.084 equivalentes al 71.40%, y del Fondo de Solidaridad $49.738.916
equivalente al 28.60% restante, correspondiente dando asi cumplimiento a la Ley 1819 de 2016 articulo
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142 “las cooperativas, sus asociaciones, uniones, ligas centrales, organismos de grado superior de
caracter financiero, las asociaciones mutualistas, instituciones auxiliares del cooperativismo,
confederaciones cooperativas, previstas en la legislacion cooperativa, vigilados por alguna
superintendencia u organismo de control; pertenecen al Régimen Tributario Especial y tributan sobre
sus beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%). El impuesto
sera tomado en su totalidad del Fondo de Educacion y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley
79 de 1988".

Para este afio 2023 por concepto de impuesto de renta correspondiente al afio 2022, se pagara la
suma de $153,778,266 tomados del Fondo de Educacion $111,438,365 equivalente al 72.47%, y del
Fondo de Solidaridad $42,339,901.08 equivalente al 27.53%.

1.5 Plan Estratégico 2022-2026: entre las actividades realizadas, la cooperativa para el ejercicio 2022 hizo
grandes esfuerzos econdémicos para competir en el mercado financiero en el que se encuentra inmersa,
sacrificando excedentes con el fin de actualizar y modernizar con herramientas tecnoldgicas e inteligentes, lo
cual hace parte del cambio para el buen futuro de la Cooperativa y el bienestar de los asociados.

En segundo lugar, para el afio 2022 se desarrollaron las siguientes actividades que estaban priorizadas en el
Plan Estratégico 2022 -2026, segun cronograma establecido; asi:

e Renovacion del Servidor SQL con capacidad para soportar el crecimiento en base social y financiera

e Seguridad perimetral informatica

e Modernizacion de equipos de computo

e Renovacion de licencias de antivirus

e Implementacion de pagos en linea PSE

¢ Redisefio de la pagina web y sitio transaccional,

e Igualmente dando cumplimiento a la Circular Basica Contable y Financiera actualizada por medio de la
Circular Externa 22 de 2020, se destaca el desarrollo e implementacion de la herramienta SIAR y SARC
que permitié generar, evaluar, analizar y establecer los limites para cada uno de los indicadores financieros
por grupo de riesgo tales como: indicadores de estructura de capital, calidad de la cartera, eficiencia
operacional y de rentabilidad.

e Asi mismo, se implement6 un modelo de score de otorgamiento, y se puso en marcha en el aplicativo
SARC, desde el mes de noviembre de 2022, luego de un proceso de pruebas y definicion de perfiles, el
cual contempla los criterios minimos para el otorgamiento de crédito, establecidos en la Circular Basica
Contable y Financiera, ademés de otras variables cualitativas y cuantitativas.

En resumen, los ultimos 2 afios la cooperativa viene enfocando sus estrategias de gestidn tecnologica,
organizacional, financiera, comercial, operativa y de comunicaciones, mediante iniciativas, que han permitido
fortalecer el modelo de negocio.

1.6 Respuesta Requerimiento Superintendencia de la Economia Solidaria: en el afio 2022 se le dio respuesta
dentro de los términos establecidos con el apoyo de la Gerencia, equipo de trabajo, Consejo de Administracion
y Junta de Vigilancia, a los requerimientos solicitados por parte de la Superintendencia de Economia Solidaria
en temas de solicitud de informacién financiera; asi:
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El 29 de junio de 2022 se recibio oficio No. 20213110593391, con solicitud de informacion financiera con corte
al 30 de diciembre de 2020, al cual dimos respuesta oportuna y detallada el 12 de julio de 2022. El objetivo de
este requerimiento, fue realizar una evaluacion financiera correspondiente a los resultados obtenidos por la
Cooperativa con corte a diciembre de 2020, revelados a la Superintendencia de la Economia Solidaria a través
del formulario oficial de rendicién de cuentas establecido en la Circular Basica Contable y Financiera. Cabe
resaltar que las observaciones recibidas fueron de caracter general e informativo y se remitieron a la Cooperativa
por parte de la Superintendencia con el propésito de que COOVIPROC efectuara una evaluacién interna y
adoptara las medidas preventivas conducentes a mitigar posibles situaciones de riesgo.

1.7 Promocidn: con el animo de incentivar el sentido de pertenencia del asociado por la Cooperativa, su fidelidad,
confianza y crecer en la base social, se tienen los siguientes estimulos:

1.71 Rifas: para COOVIPROC es primordial incentivar constantemente a los asociados activos a través del
servicio de crédito, invitar a reingresar a ex asociados y nuevos asociados, quienes aun conservan su
vinculo laboral en sus empresas para que disfruten de las bondades de estar afiliados; como también
competir con el mercado solidario y financiero, por tal motivo se contintan realizando rifas mensuales
de trescientos mil pesos $300.000 en efectivo, donde los asociados participan con el nimero de su
pagaré por las tres Ultimas cifras de la loteria de Medellin, el ultimo viernes de cada mes. Por este
concepto, se desembolsaron en total 8 premios por la suma de dos millones setecientos mil pesos
$2.700.000; es de anotar, que la Cooperativa puede entregar este premio a seis posibles ganadores
cada mes. En concordancia, si el ganador ha actualizado su base de datos el ultimo mes del sorteo
por medio de la web www.cooviproc.com, el premio sera duplicado; es decir, se le entregaran
seiscientos mil pesos $600.000.

1.7.2 Recomiende y gane con COOVIPROC: esta campafia va enfocada en fortalecer la base social de la
Cooperativa, por lo tanto, se incentiva al asociado que recomiende a uno nuevo, con un bono comercial
de $30.000, el cual puede redimir en viveres, vestuario o cualquier articulo de uso doméstico. Este
estimulo aplica luego de desembolsado el crédito y se debe reclamar durante los primeros 30 dias
después del desembolso, no tiene limite de referidos. Para quienes refieran nuevos asociados del
Municipio de Bello, Municipio de Itagli y Municipio de Envigado, reciben un bono de $50.000,00 por
cada referido. Por esta campafia a lo largo del ejercicio 2022, se entregaron 63 bonos comerciales para
un total de un millén quinientos noventa mil pesos $1.590.000, generando asi un sostenimiento de la
base social de COOVIPROC.

1.7.3 Comunicaciones: la informacién compartida con los asociados y la comunidad en general en cuanto a
toma de decisiones, gestiones y resultados de los 6rganos administrativos de la Cooperativa, se hace
a través de los siguientes medios de difusion:

1.74 Boletin Informativo y Educativo: se publicaron cinco boletines “Revistase de Informacion” tanto
tipograficos como en la web www.cooviproc.com, informando las Ultimas novedades administrativas,
ofertas de servicios, productos, eventos sociales, tips educativos cooperativos y actividades culturales
en torno al dia del asociado y su familia; entre otros temas de interés para la comunidad en general.
Igualmente, se entregd el calendario tipo escritorio del afio 2023, con mensajes educativos y
divulgacion de los diferentes beneficios solidarios.
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1.7.5 WhatsApp: se ha llevado de la mano con otras herramientas de comunicacion importantes para el
asociado y comunidad en general, a través de esta aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp
301 221 5202 y 302 266 4645 se realizan periddicamente envios de mensajes masivos promocionando
el servicio de crédito, se agiliza el contacto de la administracion con los asociados y viceversa; ademas,
es una herramienta que facilita la persuasion constante con los asociados deudores compartiéndoles
el estado de la cartera a través de mensajes de texto para evitar reportes negativos en las centrales
de riesgo.

1.7.6 Web www.cooviproc.com: desarrollando el plan estratégico 2022 - 2026 con el objetivo de modernizar
y actualizar las herramientas tecnoldgicas de comunicacion y hacer méas efectiva la interaccion con el
asociado en tiempos de competencia agresiva en el mercado financiero; se hicieron grandes cambios
a la pagina web adaptada a los nuevos modelos tecnolégicos, siendo visualmente mas amena y
efectiva para comunicarnos con el asociado y el interés general.

Asi mismo, se implementd el sitio transaccional el cual se puso en marcha desde junio de 2022, con el
propdsito de tener mejor agilidad y seguridad en el proceso de recaudo y pagos de créditos a través
del botdn PSE. Seguidamente, se actualizé el mddulo de actualizacion de datos; este proceso permite
una interaccién constante con el asociado, favoreciendo procesos de gestion en recuperacién de
cartera, gestion y control de politicas de lavado de activos “SARLAFT” y otros agregados para la
vigilancia, supervision y control de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Nuestra pagina web es el canal de comunicacion abierto que permite mostrar permanentemente el
portafolio de servicios, reglamentos, estatuto, y las actividades de operacién de COOVIPROC ante los
asociados y comunidad en general. Constantemente se realizan desarrollos acordes a las exigencias
del mercado actual y frecuentemente se hacen cambios en el disefio de las publicaciones y
actualizaciones, creando novedosas alternativas para cautivar y hacer mas atractiva la interaccién con
el asociado a traves de nuestro portal web www.cooviproc.com.

1.7.7 Maodulo mensajes de texto: se tiene operando el médulo de mensajes de texto, el cual permite persuadir
y recordar oportunamente a los asociados deudores el cumplimiento del pago de sus cuotas a
vencerse; con este medio de comunicacion se procura que el asociado tenga su crédito al dia, evitar
el reporte negativo en las centrales de riesgos; ademas permite persuadir al deudor de atrasos en el
cumplimiento de la obligacién y no pierda derechos a los beneficios sociales que la Cooperativa tiene
establecidos. Igualmente, se realizan envios masivos de mensajes de texto promocionando el servicio
de crédito.

1.7.8 Redes sociales: Somos conocedores de la relevancia que tiene la implementacion de las redes sociales
corporativas, por este motivo durante el 2022 mantuvimos un contacto directo con nuestros asociados
a través de Facebook, Instagram y YouTube. Estos canales de comunicacién que generan tanto
impacto actualmente, nos invitan a compartir de manera constante temas de interés e informacion de
los productos y servicios que COOVIPROC tiene para asociados.
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El objetivo no es solo entregar informacion de interés de la Cooperativa, si no también posibilitar que
nuestros publicos tengan canales alternativos para establecer contacto con nosotros y expresar sus
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos.

En Facebook e Instagram hemos ido logrando un crecimiento importante, las publicaciones de
Instagram con mayor alcance han logrado ser vistas por mas de 14.584 personas, mientras que en
Facebook logramos alrededor de 901 vistas. Un avance importante, teniendo en cuenta que es el
primer afio de ejecucion del proyecto de manejo de redes sociales.

Alcance

>
‘

aCiamn 14.584 . ..
1.7.9 Instagram: se crea la cuenta de Instagram y se realiza la primera publicacién el 15 de marzo de 2022.

A la fecha se han realizado 180 publicaciones que se pueden evidenciar en el feed del Instagram 200
historias y 76 reels.

En total desde abril hasta diciembre se obtuvieron 29.169 interacciones. A continuacion, se muestra
informe completo:
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En los 8 meses que llevamos de manejo de redes sociales se realizaron 4 concursos:

e Celebracién dia de la madre: Consistio en una cena para dos personas en un exclusivo restaurante de la ciudad.
El cual obtuvo 289 visualizaciones, 73 me gusta, 79 comentarios, 155 cuentas alcanzadas, de las cuales 110
son seguidores y 45 no seguidores.

o Celebracién dia del padre: Consistié en una cena para dos personas en un exclusivo restaurante de la ciudad.
El cual obtuvo 220 visualizaciones, 42 me gusta, 44 comentarios, 123 cuentas alcanzadas de las cuales 113
son seguidores y 10 no seguidores.

e Amor y amistad: Consistié en un plan de pareja en un spa de la ciudad, obteniendo los siguientes resultados:
548 visualizaciones, 122 me gusta, 101 comentarios, 315 cuentas alcanzadas, de las cuales 190 son seguidores
y 125 no seguidores.

e Ancheta navidefia: Se obtuvo 505 visualizaciones, 122 me gustas, 107 comentarios. 271 cuentas alcanzadas,
de las cuales 230 son seguidores y 41 no seguidores.

TOTAL DE PUBLICACIONES

DICIEMBRE; 10; 6%
NOVIEMBRE; 7; 4%

OCTUBRE; 6; 3%

SEPTIEMBRE; 11; 6%
AGOSTO; 10; 5%
JULIO; 9; 5%
JUNIO; 11; 6% ABRIL; 109; 61%

;115 6%

MAYO; 7; 4%

ABRIL = MAYO = JUNIO =]JULIO = AGOSTO = SEPTIEMBRE = OCTUBRE = NOVIEMBRE = DICIEMBRE
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HISTORIAS PUBLICADAS
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1.8 Base Social: al cerrar el ejercicio 2022, COOVIPROC estaba conformada por 1.116 asociados asi: 632 mujeres
y 484 hombres, en su gran mayoria pertenecientes a un nivel académico alto (técnicos, tecndlogos y
profesionales).

La siguiente grafica muestra la base social por edad de los asociados. COOVIPROC se caracteriza por tener
asociados de diversas edades, ya que, en cada paso del ciclo de vida, la Cooperativa ofrece beneficios para
estos y sus familias. La mayor concentracion de la base social se encuentra entre los 51 y 60 afios de edad,
que son personas activas y productivas, y quienes se encuentran en constante disfrute de los servicios de

COOVIPROC.
71y 78 aiios
61y 70 afios 1% 31 y]‘;(l afos
23% ()
41y 50 afios
19%
51y 60 aiios
42%
1.8.1 Asociados Fallecidos: la Cooperativa rinde homenaje a los asociados fallecidos en el tltimo afio, entre

ellos incluida nuestra integrante de la Junta de Vigilancia Josefina Zuluaga De Zapata quien entrego
su conocimiento, su sabiduria al servicio de la cooperativa, y se destaco por su compromiso y sentido
de pertenencia con nuestra organizacion. Todos ellos dejaron huella y sus recuerdos siempre viviran
en nuestros corazones. Expresamos nuestras mas sentidas condolencias a sus familiares y allegados.
Ellos fueron: Dora Genny Guerra Cano, Victoria Eugenia Guzman Vasquez, Natalia Edid Borja Charles,
José Antonio Ospina Tabares y Jorge Humberto Restrepo Aristizabal.

1.8.2 Servicio de crédito: COOVIPROC siempre en pro de beneficiar al asociado ofrece servicio de crédito
con tasas bajas, razonables y competitivas en el mercado, ofreciendo servicio de calidad apoyado con
personal capacitado, comprometido y de buen servicio constante con el asociado y publico en general.
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Los recursos son de origen licito, provenientes de los aportes sociales y rotacion de cartera, es decir
recursos propios, de ahi la importancia de trabajar permanentemente en la consecucion de niveles
Optimos de comportamiento crediticio, e igualmente una rotacion adecuada y razonable de los recursos,
con el manejo de la cartera de créditos.

La Superintendencia de Economia Solidaria constantemente realiza recomendaciones y exigencias
por medio de Circulares Externas sobre el riesgo crediticio, por lo tanto, se implementan controles de
manera permanente sobre el manejo de la cartera para evitar la morosidad o pérdida de la misma.

La actividad crediticia se desarrolla bajo las condiciones establecidas en el Reglamento de Crédito y
cumpliendo con los pardmetros establecidos en la normatividad vigente para gestionar el riesgo
inherente a la actividad crediticia. En el ejercicio 2022 se concedieron 1.297 créditos para un promedio
por crédito de $11.718.024, dando cobertura al cien por ciento de los asociados, en este aspecto.

1.8.3 Procedimiento de crédito: de acuerdo con el Reglamento Interno de Crédito que se encuentra
establecido actualmente en la Cooperativa y acatando las normas indicadas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria, se instauraron nuevas directrices de acuerdo a las politicas del Sistema de
Administracién del Riesgo Crediticio SARC, donde se implementé el desarrollo de una nueva
infraestructura tecnoldgica a través de un software para los estudios de crédito; de modo que se pueda
identificar el perfil de cada deudor asociado y la evaluacion de la capacidad de pago segun el nivel de
endeudamiento que se tenga internamente y externamente, la calificacion y comportamiento obtenido
ante las demés entidades de acuerdo a la central de riesgos, junto con las garantias que respaldan
la operacion de la misma segun las necesidades financieras de los asociados.

1.8.4 Eliminacion del Cheque: con la implementacion de nuevas herramientas tecnolégicas se ha agilizado
el servicio de crédito, dejando a un lado las engorrosas filas en los bancos y los riesgos de ser victimas
de la delincuencia al hacer efectivo el cheque; ahora basta que el asociado suministre el niumero de su
cuenta bancaria personal, en la cual se le transfiere el valor del crédito manera mas agil y oportuna.
De igual forma vamos contribuyendo a la eliminacion del papel y avanzamos hacia el uso de la
tecnologia digital.

1.8.5 Crédito por forma de pago: se continla con la modalidad de créditos por ventanilla para vincular a
nuevos asociados que no cuentan con capacidad de endeudamiento por libranza con un monto maximo
de 5SMMLV, modalidad de cuota mixta; es decir, una parte de la cuota por deduccion de némina y otra
por ventanilla, con un monto maximo hasta 12SMMLYV, y para créditos hasta los 20SMMLV para
aquellos funcionarios que tengan un contrato laboral en carrera administrativa, la edad sea menor a 50
afos, y la modalidad tradicional por descuento de némina. Para los casos mencionados el aspirante al
crédito debera cumplir con los demas requisitos establecidos, previo al otorgamiento del servicio y
aplican condiciones.

La concentracion de la cartera, en cada una de las lineas se encuentra asi: el 70.28% por libranza,
con descuento de ndmina, seguido de los créditos mixtos; es decir recaudo por libranza y ventanilla
con el 18.78%; y finalmente ventanilla con un 10.94%.
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Diciembre 2022
Cartera por lineas

LIBRANZA: 7.534.469.698

MIXTO: 2.013.118.151

VENTANILLA: 1.172.944.253
TOTAL 10.720.532.102

TOTAL

VENTANILLA:
11%

TOTAL MIXTO:
19%

1.9 Convenios de deduccién por nomina: COOVIPROC tiene vigentes los convenios de créditos por libranza con
el Municipio Medellin, Secretaria de Educaciéon de Medellin, Contraloria Distrital de Medellin, Contraloria
General de Antioquia, Gobernacién de Antioquia y sus dependencias, Municipio de Sabaneta, Municipio de
Bello, Secretaria de Educacion del Municipio de Bello, Municipio de Rionegro, Metrosalud, Telemedellin,
Blimax, Valor Mas, Municipio de Itagi, Fiscalia General de la Nacién, Indeportes Antioquia y otras empresas
privadas.

1.10 Infraestructura tecnoldgica: la infraestructura tecnoldgica de la Cooperativa esté siendo administrada por
la empresa Sistema 5 S.A.S, empresa dedicada al soporte, mantenimiento preventivo y correctivo de los
sistemas informaticos de la Cooperativa. Esta conformada en términos de hardware, por un servidor en local
con 2 maquinas virtuales (dominio, aplicaciones) donde se encuentran instalados los servicios de Windows
server, aplicativos contables, repositorio de informacién, servidor de telefonia IP implementado en Linux,
dispositivo de almacenamiento para copias de seguridad (NAS), circuito cerrado de television (CCTV), equipos
de codmputo corporativos LENOVO, impresoras y multifuncional laser, impresora matriz de punto, escaner de
alta resolucion y toda la infraestructura de red que permite una comunicacién efectiva entre las estaciones. Se
realizaron actualizaciones de software y hardware, asi como mantenimiento fisico y légico a todos los equipos
de COOVIPROC.
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Para este afio se dio comienzo al proyecto de actualizacion de infraestructura tecnoldgica, este proceso de
modernizacidn informatica permite gestionar de manera agil y eficiente el recurso tecnolégico de COOVIPROC,
agilizar la operacion administrativa, garantizar planes de contingencia ante eventuales amenazas informaticas
y fortalecer la seguridad de la informacion.

Igualmente, y dando cumplimiento a la ejecucidn del Plan Estratégico 2022 — 2026, en la estrategia de gestidn
tecnoldgica, se desarrollaron las siguientes acciones:

Renovacion del Servidor Lenovo con dos méquinas virtuales (dominio, aplicaciones), y licenciamiento SQL
SERVER con capacidad para soportar el crecimiento en base social y financiera

Microsoft Azure, herramienta de contingencia externa que ofrece una gestion de datos para todas sus cargas
de trabajo virtuales vy fisicas para la informacion de la Cooperativa, con el fin administrar backup, realizar
recuperaciones, réplicas de todas sus aplicaciones y datos de forma rapida, flexible y confiable; las maquinas
virtuales se replican cada 15 minutos

Seguridad perimetral informatica: se realizé el proyecto de implementacion del Firewall Sophos XGS116 con
licencia Xstream Protection por 3 afios, con ello se cred la configuracion de los perfiles de seguridad en el
dispositivo Sophos como lo son: web filter, aplicaction filter e IPS, configuracion de perfiles y usuarios de VPN
SSL, identificacion de dispositivos de la red a través de los Sophos y creacion de grupos de dispositivos para la
aplicacién de politicas de seguridad, configuracién red wifi en zonas VLAN y LAN, entre otros.

Modernizacién de equipos de computo

Plan anual de mantenimiento fisico y logicos a todos los equipos de COOVIPROC

Renovacién de licencias de antivirus

Implementacién de pagos en linea PSE

Redisefio de la pagina web y sitio transaccional.

1.10.1 Sistema Integrado de Administracion del Riesgo (SIAR): con la expedicion de la nueva Circular Basica

Contable y Financiera de 2020 de Supersolidaria, la Cooperativa procedio a crear y reglamentar el
Comité de Riesgos compuesto por una gestora de riesgos externa de la empresa Empresas Eficientes,
un integrante del Consejo de Administracion y otros integrantes nombrados por el mismo, quienes
monitorean mensualmente el cumplimiento de limites y apetito de riesgo definido por la organizacién
asi:

1.10.2 Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos v de la Financiacién al Terrorismo

SARLAFT: COQOVIPROC tiene implementado a plenitud el Sistema en mencién, dando cumplimiento
a lo estipulado en el Titulo V Circular Basica Juridica actualizada por medio de Circular Externa 20 de
2020, impartida por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Cooperativa tiene convenio con la firma Empresas Eficientes expertos en el tema y desarrolladores
del software para controlar el riesgo de lavado de activos; brindando actualizacién normativa, asesoria,
capacitacion y consultoria; permitiendo asi, minimizar el riesgo de exposicion a ser utilizados como
instrumento o canal para movilizar recursos provenientes de actividades ilicitas.

Durante el afio 2022, se adelantaron una serie de actividades que permiten fortalecer la capacidad de
gestion de la Cooperativa sobre los modelos de segmentacién, generacién de alertas y modelo de
gestion del riesgo; a continuacion, se presentan las gestiones de seguimiento y control del SARLAFT:
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a) Vinculacion de nuevos asociados: por el afio 2022 se vincularon en total 267 asociados; todos funcionarios
de las entidades con quienes se tiene convenio de libranza y empleados publicos que, sin tener convenio de
libranza hacen parte del nicho de mercado de la cooperativa; a los cuales se les recaudd y verificd la informacion
suministrada dejando constancia en los formatos de vinculacién, verificacion de datos, consultas de
obligatoriedad y control; como también en los documentos anexados por cada uno de ellos.

b) Actualizacion de datos e informacién del asociado: durante el semestre informado, fueron desembolsados
1297 créditos; cada empleado responsable de la entrevista con el asociado actualizé sus datos en el sistema,
verifico las listas restrictivas y de control que adquirimos de manera masiva con la firma Empresas Eficientes en
el mes de noviembre de 2022, las cuales se custodian en el historial del asociado del programa de gestion
documental WorkManager; al mismo tiempo, se comprobé la veracidad de la informacién suministrada previo al
otorgamiento del crédito y a la aprobacion de su afiliacién; de igual manera, para garantizar el control en el
proceso de actualizacion de datos, mensualmente se realiza el chequeo de los créditos otorgados vs la
actualizacién de informacién personal, ingresos y gastos.

COOQVIPROC cuenta con diferentes campafias para actualizar la base de datos a través de la web
www.cooviproc.com, motivando con sorteos mensuales a los asociados; por la vigencia del afio 2022, se
reconocié premio por valor de $600.000 a un (1) asociado quien realizé la debida actualizacién por medio de la
pagina web. Asimismo, se incluy6 como requisito para el reconocimiento de los diferentes auxilios que brinda la
cooperativa, el formato de actualizacién de datos. Finalmente tenemos en el sistema operativo OPA, las alertas
de bloqueo cuando los asociados llevan sin actualizar sus datos personales mas de tres meses, permitiendo al
asesor una efectiva recoleccion de informacion.

¢) Actualizacién procedimientos SARLAFT: con respecto a las actualizaciones de los mecanismos de control,
en acta del Consejo de administracion nimero 396 del 28 de julio de 2022 se aprob6 la actualizacién de 15
procedimientos de SARLAFT.

d) Alertas inusuales SARLAFT: en el ciclo comprendido entre el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2022,
fueron detectadas 225 sefiales de alerta de obligaciones prepagadas y abonos superiores a las cuotas pactadas
segun el plan de pagos. A estas sefiales de alerta se les hizo la debida gestion, encontrando que no presentan
riesgo de LA/FT para la Cooperativa.

RIESGO RESIDUAL NUMERO VALOR PORCENTAJE
Riesgo Bajo 213 2,142,440,024 92%
Riesgo Medio 7 84,358,000 4%
Riesgo Alto 5 91,082,550 4%
Total general 225 2,317,880,574 100%

e) Deteccion y analisis de operaciones sospechosas: en la fase objeto de estudio, una vez analizadas y
gestionadas las sefiales de alertas generadas por el programa implementado de SARLAFT; se concluye que no
hubo presencia de operaciones que pudieran generar sospecha de riesgo de LA/FT en la Cooperativa.
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f) Riesgo inherente de la entidad: de acuerdo a la segmentacion realizada en el aplicativo SARLAFT vy al
comportamiento transaccional de los asociados durante el afio 2022 el riesgo inherente general de la entidad es

bajo.

[
Riesgo x Entidad (Trimestral)
Aiio ¥y Mies Final de Reporte | 2022/03/31 I @%} Procesar

Riesgo de la entidad (MES 1) - 2022/03 0.26

Nuevo Reporte Salir

1149 | Asociados U= c{e ] =T W]e]

Riesgo de la entidad (MES 2) - 2022102 0.82 1135 | Asociados [GI=E]c]e ] =7-W]s]
Riesgo de la entidad (MES 3) - 2022/01 0.89 1120 | Asociados GI[E=[cls ) =T W]s]

1
Riesgo x Entidad (Trimestral)

Afio y Mes Final de Reporte | 2022105730 | % Procesar

Riesgo de la entidad (MES 1) - 2022/03 080

Riesgo de la entidad (MES 2) - 2022/02 074 I

Riesgo de la entidad (MES 3) - 2022/01 0.82 I

Nuevo Reporte Salir

1164 || Asociados EI[S:{cleN=TWTe]
1156 | Asociados RIS cle)=T.W]s]
1145 | Asociados [ZIEE]cle)=T.W]s]

Riesgo x Entidad (Trimestral)
Aiio y Mes Final de Reporte 2022109!30' [% Procesar

Riesgo de la entidad (MES 1) - 2022/03 0.84
Riesgo de la entidad (MES 2) - 2022/02 0.84
Riesgo de la entidad (MES 3) - 2022/01 0.85

D) {*

Nuevo Reporte Salir

1205 | Asociados [GUSE{[o =L N]e]
1194 || Asociados J3{[=:{e{o ) zV.W]e]
1180 | Asociados U0l =T N]e]

Riesgo x Entidad (Trimestral)

Afio y Mes Final de Reporte 2022-’72-"%' % Procesar

Riesgo de la entidad (MES 1) - 2022/03 096 I 1226 | Asociados [ e[o) =T W]e]
1211 || Asociados J3{/=h{elo N =7 W o]
Riesgo de la entidad (MES 3) - 2022101 0.83 I 1211 | Asociades [TV

Riesgo de la entidad (MES 2) - 2022/02 0.81

D §*

Nuevo Reporte Salir

g) Actividades de formacion y capacitacion: de acuerdo con la actualizacién de la Circular Basica Contable y
Financiera del 28 de diciembre de 2020, se deben realizar ciclos de capacitacion en los diferentes riesgos e
incluirla en los procesos de induccidn y uno de sus objetivos es comunicar a los directivos y empleados de la
entidad el esquema para la implementacion de cada uno de los sistemas de riesgos de acuerdo con el @mbito
de aplicacién normativo que la entidad debe ejecutar. Por lo indicado, se presenta el plan anual de capacitacion,
desarrollado en el 2022:

PLAN ANUAL DE CAPACITACION 2022

LISTA DE EVALUADA
FECHA Y HORA
ASISTENCIA LUGAR DE
P — EJECUCION
DURA
] NO ] NO SISTEMA FECHA /
PERIODICIDAD CAPACITADO EMPLEADO CION
Evaluacién
. g preguntas o
Vinculacion 4 empleados X X abiertas y/o 1hr. Instalacpn
de empleado eleccion cooperativa
multiple
Evaluacion
I preguntas Auditorio
Anual Directivos y X X abiertas y/o 23 2 hr. hotel
empelados ) Abr22 ;
eleccion Nutibara
multiple
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Y Evaluacion
g: pactacen prgguntas 09 de Instalacion
procedimient Empleados X X ablertlas ylo ago. 20 1 hr. cooperativa
0s SARLAFT eleccion de sep.
multiple

h) Cumplimiento con el envio de los reportes a la UIAF y otras autoridades: Considerando las exigencias
sefialadas en el numeral 2.2.7.2 de la Circular Externa No. 04 del 27 de enero de 2017 y la Circular basica
juridica, los reportes externos a la Unidad de Informacion y Anélisis Financiero UIAF, tanto objetivos
(transacciones en efectivo) como subjetivos (reporte de operaciones sospechosas ROS) para el afio 2022 fueron
enviados en las siguientes fechas:

Periodo Reporte Reporte Objetivo Periodo Reporte Reporte Objetivo
subjetivo ROS Transacciones subjetivo ROS Transacciones
Fecha Fecha Fecha Fecha
. . 08 de abril de Segundo trimestre|05 de julio de
Primer trimestre . L .
2022 11 de abril de 2022 Corte 30 de junio |2022 05 de julio de 2022
Corte 31 de . . . "
Reporte negativo |Reporte negativo de 2022 Reporte negativo |Reporte positivo por 19
marzo de 2022 Lo
transacciones involucradas
, Reporte Reporte Objetivo , Reporte Reporte Objetivo
FEIRE subjetivo ROS Transacciones RO subjetivo ROS Transacciones
Fecha Fecha Fecha Fecha
(T:errcter3t(;|r;1estre 14 de octubre de guz;ltrto3g|31estre 17 de enero de
0 ? ¢ 2022 14 de octubre de 2022 ,0, €20 de 2023 17 de enero de 2023
septiembre del _ _ diciembre del . o
2022 Reporte negativo |Reporte por 27 transacciones 2022 Reporte negativo [Reporte positivo por 21
involucradas transacciones involucradas
1.10.3 Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito SARC: mediante la adaptacion del Sistema de

Administracion del Riesgo de Crédito -SARC, y con las constantes reuniones que se han llevado a
cabo en cada mes, la cartera de crédito tiene un monitoreo constante de acuerdo a los analisis que se
realizan en base a los indices de morosidad y probabilidad de impago; esto, con el fin de mitigar el
riesgo de crédito e implementar una colocacién adecuada de éstos a futuro, es por ello que en cada
mes toda la informacién se lleva actualizada para presentarla al Comité de Riesgos.

En materia de gestion de riesgo de crédito, COOVIRPOC implementd la nueva herramienta de estudio
de crédito en el cual se tienen en cuenta variables cualitativas y cuantitativas al momento de otorgar el
crédito, tales como capacidad de pago, endeudamiento interno y externo, altura de mora, antigliedad
del asociado, edad, tipo de contrato laboral, empresa donde labora, porcentaje de endeudamiento
interno y externo, calificaciones externas, reestructuraciones y castigos; junto con la calificacién
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interna, para definir finalmente la aprobacién o la negacién del crédito, con este analisis se determina
de forma efectiva el desembolso, cumpliendo de esta manera con las primeras etapas de identificacion
y medicion de la cartera de créditos.

COQVIPROC en cumplimiento de Circular Basica Contable y Financiera, realiza el proceso de
evaluacion y calificacion de cartera con el objetivo de realizar un continuo monitoreo y calificacion de
las operaciones crediticias acorde con el proceso de otorgamiento, que pretende medir los futuros
cambios potenciales en las condiciones de las carteras vigentes, para tal fin, la evaluacién de cartera
se realiza semestralmente. Esta evaluacion se realiza teniendo en cuenta las condiciones pactadas al
momento del otorgamiento y las posibles variaciones en el riesgo de crédito, para determinar el impacto
de éstas en el deterioro de las provisiones.

La evaluacidn y control de la cartera pretende determinar el riesgo de los créditos que pueden
mejorarse 0 desmejorarse por cambios de la capacidad de pago del deudor, solvencia, calidad de las
garantias que los respaldan, reestructuraciones que se le realicen a la operacién y calificaciones
externas, para lo cual deben ser consultados dos veces al afio en centrales de riesgo con el fin de
determinar el estado de endeudamiento externo y analizar las condiciones iniciales presentadas al
momento del otorgamiento del crédito; para de esta manera realizar la respectiva recalificacion y
registro del deterioro.

Con el proceso planteado con el sistema SARC, los reglamentos existentes como el Reglamento de
Crédito, Reglamento de Recuperacion de Cartera, y el Reglamento de Evaluacion, se tienen
determinados los limites de exposicion, los limites de concentracion, y politicas de otorgamiento de
crédito, habitos de pago, garantias, e informacion proveniente de Centrales de Riesgos para establecer
finalmente el adecuado control y monitoreo de los riesgos existentes, al igual que el proceso de
seguimiento y la recuperacion del mismo hasta lograr una normalizacion efectiva a través de acuerdos
de pago, extension de plazos o en su defecto castigos de cartera.

1.11 Talento humano: nuestro equipo humano esta conformado por once personas, quienes reciben capacitacion
individual y grupal, de acuerdo con las necesidades y requerimientos definidos dentro del manual de funciones
y objetivos institucionales.

En el proceso de seleccidn del personal, se tiene en cuenta la entrevista con el aspirante, presentacion de
pruebas sicoldgicas con la empresa Clipsico Psicologia Clinica Colombiana SAS, con quienes se tiene convenio,
confirmacion de referencias y presentacion de pruebas de poligrafia.

Como plan de induccién se presentan los procesos de gestion implementados en COOVIPROC, SG-SST
(Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo), proteccién de datos personales, Codigo de Etica y
Buen Gobierno Cooperativo, Manual Organizacional de Funciones, Reglamento Interno de Trabajo, SIAR
(Sistema Integrado de Administracion de los Riesgos), SARLAFT (Sistema de Administraciéon del Riesgo y
Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo), SARC (Sistema de Administracién del Riesgo de
Crédito), con la obligacién de acatar todas las politicas y manuales implementados en COOVIPROC; estas
politicas hacen parte del contrato laboral de cada uno de los empleados.

Por ofra parte, se desarrollaron actividades entre las que se incluyeron evaluaciones de desempefio al personal
administrativo; tendientes a mantener al empleado persuadido con las responsabilidades asignadas para el buen
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desarrollo de las tareas y objetivos; con el animo de mantener un clima organizacional que propicie un alto
desarrollo humano y a su vez garantice un buen servicio al asociado y crecimiento de la Cooperativa.

112 SG - SST Sistema de Gestion en Sequridad y Salud en el Trabajo: para el afio 2022 se obtuvo una
calificacion del 100% en la evaluacion de los estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo y se
llevaron a cabo las actividades relacionadas en el cronograma, la Cooperativa por reglamento debe cumplir con
10 estandares minimos, sin embargo, nos adaptamos al cumplimiento de las exigencias a las empresas con
mas de 100 empleados, todo con el fin de cumplir al 100% con la seguridad de las personas que visitan la
Cooperativa, la salud mental de los empleados y bienestar para los asociados y publico en general.

Ademas, se cumplen con los requisitos solicitados por el Ministerio de Trabajo que son de cumplimiento
obligatorio cada afo los cuales son: capacitaciones de promocién y prevencion, bienestar al empleado,
simulacro de emergencia, capacitaciones en primeros auxilios, cursos de 50 horas, vacunacion y actividades de
salud; también cada mes se actualiza el botiquin de primeros auxilios y se revisan las instalaciones locativas de
todas las oficinas, dichos requerimientos siempre son en pro de poder prestar un excelente servicio y estar a
disposicion de los asociados y publico en general, en caso de llegar a presentarse alguna eventualidad dentro
de las instalaciones de COOVIPROC.

113  Gestiéon documental: COOVIPROC reconoce la importancia que tiene el proceso de gestion documental,
ya que garantiza la conservacion adecuada de los documentos, teniendo en cuenta que es alli donde reposa la
evidencia que servira como trazabilidad demostrar los procesos realizados por la Cooperativa y asi mismo es el
soporte que sirve como evidencia en los requerimientos que soliciten los entes de control, de acuerdo con lo
anterior se continua trabajando con el Software Workmanager de administracién documental, también se
custodia, actualiza y se llevan los debidos inventarios del archivo activo e inactivo fisico, para garantizar el
acceso adecuado a la informacién.

114  Ley de Proteccién de Datos: la ley 1581 de proteccion de datos personales es la que se encarga de
garantizar a las personas que sus datos personales estan siendo debidamente custodiados y tratados, es por
eso que la Cooperativa durante el afio 2022, continu6 con el acompafiamiento de Protecdata Colombia en un
contrato de consultoria, ademas se cuenta con un oficial de cumplimiento quien es el encargado de realizar el
monitoreo y seguimiento a las personas juridicas, naturales y empleados que prestan servicio a la Cooperativa,
asi mismo durante todo el afio se adelantan capacitaciones y actualizaciones a las bases de datos con el
consentimiento de los titulares; el oficial de cumplimiento también es el encargado de responder las solicitudes
presentadas por los titulares frente a la proteccion de datos personales.

En los meses de marzo y agosto se presentd ante la SIC (Superintendencia de Industria y Comercio) la
actualizacion de las bases de datos de: empleados, asociados, proveedores etc. Informando que datos tiene a
su poder COOVIPROC. También se realizd una auditoria externa por parte de un experto en materia de
proteccion de datos personales de la firma PROTECDATA, el resultado fue favorable, sin embargo, de esta
evaluacion salen una serie de recomendaciones que se pondran en practica para el afio 2023, para garantizar
a los asociados y publico en general que el tratamiento de la informacion es legal y responsable.

1.15 Cédigo de ética y buen gobierno cooperativo: el Consejo de Administracion, la Gerencia, Revisor Fiscal,
Comites de Educacion y Riesgos, empleados y asociados de la Cooperativa acatan el Manual de Politicas del
Caodigo de Etica y Buen Gobierno Cooperativo. En la actualidad, este manual se encuentra publicado en la web
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www.cooviproc.com, lo que ha generado confianza, tanto, para los diferentes entes de control como para los
asociados y publico en general.

2 BALANCE ECONOMICO

El deber de los érganos Administrativos de COOVIPROC es siempre velar por el adecuado manejo de los
recursos humanos, fisicos y financieros, para este ultimo se utilizan criterios de correcta asignacién de la
inversion, dptima rotacion de la cartera de crédito, gestion de excedentes financieros, eficiencia en el gasto y
aumento de su linea de servicio de crédito.

Las cifras y resultados del balance econémico dan cuenta de una entidad Cooperativa sélida, que, gracias a la
prudencia, responsabilidad, idoneidad y buen manejo de los 6rganos administrativos, goza de una buena
estabilidad financiera, condiciéon fundamental para garantizar la permanencia, el fortalecimiento financiero y el
desarrollo de su objeto social.

2.1 Activos: el valor de los activos ascendié a $13,353,123,418, con un crecimiento comparativo anual del 4.88%.
Dentro de los principales rubros se destaca la cartera de créditos con un crecimiento del 4.57% respecto al afio
anterior y una participacion en el activo total de 61.53%. En segundo lugar, se tiene el efectivo y equivalente
(caja, bancos e inversiones) que representan el 34.07% del total de los activos y en tercer lugar el 4.40% del
valor de los activos esta representado en cuentas por cobrar y propiedad, planta y equipos.

Se puede concluir que respecto al aumento en el activo del 4.88%, es decir en la estructura liquida (efectivo) y
cartera de crédito, la Cooperativa se consolidd positivamente, cubriendo cualquier obligacién a corto plazo que
se presente en la operacion.

211 Cartera: la cartera a nivel global presenta un crecimiento del 4.57%, cuya concentracion esta en
17.37% a corto plazo, es decir menor a un afo, y un 82.63% a largo plazo, dicha cartera se encuentra
debidamente provisionada, conforme a las normas financieras en Colombia, adicionalmente se
encuentra avalada con codeudores y en caso de muerte del deudor la respalda el seguro de vida a
deudores en convenio con la aseguradora La Equidad Seguros O.C. (Organo Cooperativo) por montos
maximos de deuda hasta treinta millones sin tener en cuenta preexistencias médicas, en todos los
casos el asociado debera diligenciar el formato de declaracion de asegurabilidad en el cual indique si
presenta o no alguna de las enfermedades descritas, en cuyo caso de ser afirmativo pasara a estudio
por parte de la aseguradora para su reconocimiento 0 negacion. Igualmente, todas las operaciones
crediticias cumplen con lo dispuesto en el Reglamento Interno de Crédito y con los instructivos
impartidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

El crecimiento del activo es arménico con el crecimiento de la cartera, para 2022 fue de 4.83%,
mejorando respecto al 4.57% presentando en el afio 2021. En total la cartera mantiene una
participacion superior al 60% del activo de manera constante durante los ultimos 6 afios.
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El comportamiento de colocaciones de crédito en el afio 2022, fue mas dinamico y con mayor crecimiento al
presentando en el afio 2021, se dinamizé la colocacidn de créditos, se impuls6 el gasto de fin de afio del
consumidor, y permitio a COOVIPROC cerrar el ejercicio con un crecimiento en la cuenta de cartera de créditos.

2.1.2 Indicador de morosidad: a diciembre 31 de 2022 la cartera de crédito present6 un indice de morosidad
del 9.33%, mostrando una disminucién en el indicador de calidad respecto al cierre del ejercicio 2021.
La cartera morosa al corte del afio es de $1.000.094.041.00, sobre un total $10.720.532.102.00.

Como sana politica de asuncion del riesgo y proteccion del patrimonio de COOVIPROC, el Consejo de
Administracién desde el afio 2019, acordd incrementar los porcentajes de provision individual en los
créditos, las cuales generan un mayor gasto, y son destinados a aumentar el indice de cobertura de la
cartera, con miras a acogernos al sistema de riesgo crediticio, el cual busca que se mantengan unos
deterioros por pérdida esperada superiores; este tipo de politicas igualmente permiten a COOVIPROC,
tener una mayor capacidad de asuncion del riesgo crediticio y de proteccion al patrimonio y la prepara
para cubrir las externalidades en los riesgos inherentes a los asociados vinculados a la cooperativa.

INDICADOR DE MORA DE DICIEMBRE DE 2021 A DICIEMBRE
DE 2022
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2.2 Pasivos: al concluir el ejercicio 2022, los pasivos totales fueron de $905,088,218, con disminucion del 7.06%
respecto al afio 2021, representando un bajo nivel de endeudamiento correspondiente al 6.77%, se destaca
que el 62.41% del total de los pasivos esta representado en las cuentas de fondos sociales via apropiacion de
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excedentes. Con estos fondos que por ley son agotables, se contintian ejecutando los programas de beneficio
para los asociados y la comunidad. EI 16.96% del pasivo corresponde a pasivos por impuesto de renta, y el
otro 20.63% del total del pasivo estd representado en cuentas por pagar, beneficios a empleados y otros
pasivos.

2.3 Patrimonio: a 31 de diciembre de 2022, el patrimonio de la Cooperativa ascendié a $12,448,035,200,

24

3.1

3.2

presentando un incremento del 5.86% respecto al afio anterior, debido principalmente a un mayor recaudo de
aportes sociales e incremento de fondos y reservas patrimoniales via apropiacién de excedentes. La cuenta
del patrimonio con mayor participacidn en el grupo con un 51.67% es la de reservas, la cual cerrd con un valor
de $6,430,746,780y un crecimiento comparativo anual del 3.93%, en segundo lugar y con una participacion del
35.08% se encuentran los fondos patrimoniales con un saldo de $4,367,759,941, con un crecimiento anual
comparativo del 7.52%.

Respecto a los aportes sociales en total crecieron en 3.49% y apalancando un 11.24% del total de la cartera, lo
que indica que hay poca dependencia de la cartera respecto a los aportes sociales, este apalancamiento de la
cartera esta dado principalmente por el capital institucional representado en reservas y fondos patrimoniales.

Excedentes: la Cooperativa cerrd con unos excedentes netos de $768.891.331, en el afio 2022, con una
disminucion del 14.05%, frente al afio anterior, como consecuencia del proceso de evaluacion de cartera, que
por norma exigio, recalificar la cartera en nivel de riesgo en A a B, a un total del 15.33% de la cartera.

El Consejo de Administracion considerando que como sana politica de cubrimiento del patrimonio de la entidad
y asuncion del riesgo en COOVIPROC, ademas de cubrir externalidades en los riesgos inherentes a cada
asociado, acordd continuar con la aplicacion del reglamento de provisiones vigentes en los porcentajes alli
definidos. Por lo tanto, los créditos a recalificar de A a B, con corte al ejercicio de diciembre de 2022, se
deterioraron al 20%.

El total de los ingresos brutos al cierre del ejercicio fue de $2,537,044,817 de los cuales el 89.40% provienen
del servicio de crédito, seguidos por los ingresos financieros con una participacion del 8.03% ,1.50%
corresponde a otros ingresos y 1.07% corresponde a utilidad en venta de activo.

Los gastos totales a diciembre de 2022 cerraron en $1,768,153,48. Las partidas del gasto con mayor
participacién en el mismo estan representadas por deterioro de activos neto con un 54.49%%, gastos por
beneficios a empleados con un 24.39%, y gastos generales de administracion y ventas con un 18.38%.

CUMPLIMIENTO NORMATIVIDAD LEGAL

Habeas data: la Cooperativa cumple con lo dispuesto por la Ley 1266 de 2008 y demas disposiciones que le
son aplicables, en el manejo, guarda, y conservacion de la informacion de sus asociados, y de las personas
naturales y juridicas que en el desarrollo del objeto social de la Cooperativa llega a obtener.

Operaciones celebradas con los asociados y administradores: a los Miembros del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia, Comités y Empleados de COOVIPROC, se les desembolso créditos dentro
de los parametros establecidos en el reglamento de crédito y han sido evaluados y ratificados por el Consejo de
Administracién al cierre de cada mes en reuniones ordinarias.
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Funcionamiento de los 6rganos de direccion y control: en las reuniones del Consejo de Administracion se
presentan mensualmente los resultados financieros de COOVIPROC, se mencionan los cambios mas relevantes
en la estructura financiera, se evalua el desempefio de la Cooperativa, se analiza el comportamiento de los
ingresos y gastos, las variaciones en la cartera vencida, las nuevas afiliaciones y retiro de los asociados.

El Consejo de Administracion cont6 con el acompafiamiento de la Revisoria Fiscal, organismo que ejecuto sus
funciones respectivas en tiempo y oportunidad.

Revelacion e informacion de riesgos: el Comité de riesgos, realizo las reuniones pertinentes donde evalué el
total de la cartera vencida y los créditos reestructurados e hizo las recomendaciones apropiadas para cada caso,
las cuales fueron acogidas y aplicadas por la Administracién.

Propiedad intelectual: en cumplimiento del articulo 1 de la Ley 603 de julio 27 de 2000, se puede garantizar
ante los asociados y autoridades que los productos protegidos por derechos de propiedad intelectual estan
siendo utilizados en forma legal, es decir, con el cumplimiento de las normas respectivas y las debidas
autorizaciones; y en el caso especifico del software de acuerdo con la licencia de uso que viene con cada
programa.

Seguridad social y parafiscal: en cumplimiento del Decreto 1931 del 12 de junio de 2006, se informa que
COQVIPROC se encuentra al dia con los aportes a la Seguridad Social y Parafiscales.

Se comunican que son correctos los datos sobre los afiliados al sistema, que la Cooperativa como aportante se
encuentra a Paz y Salvo por el pago de aportes al cierre del ejercicio de acuerdo a los plazos fijados.

Ademas, se manifiesta que no existen irregularidades contables en relacién con los aportes al sistema,
especialmente lo relativo a la base de cotizacidn, aportes laborales y aportes patronales.

Declaracion sobre operaciones de factoring: se deja constancia, que COOVIPROC no ha entorpecido la libre
circulacion de las facturas emitidas por los acreedores o proveedores de acuerdo con el articulo 87 de la Ley
1676 de 2013.

Hechos relevantes ocurridos después del cierre del ejercicio 2022: con posterioridad al cierre del periodo
evaluado y a la fecha de la Asamblea General Ordinaria de Asociados no se han presentado otros hechos
relevantes que afecten la informacion presentada.

La Gerencia, agradece a los asociados, Junta de Vigilancia, Comités de Educacion, Riesgos y Apelaciones,
Empleados y Revisoria Fiscal, el apoyo y dedicacion que brindan en cada momento, para el logro de los
resultados que se presentan.

A los asociados una vez mas, muchas gracias por la confianza depositada para dirigir y administrar los objetivos
de COOVIPROC que, en definitiva, evidencian correspondencia con el mayor sentido de pertenencia,
compromiso y dedicacidn requerida.

Medellin, 05 de marzo de 2023

ORIGJNAL F[RMADO
JOSE ALBAN MEDINA ARIAS
Gerente
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INFORME DE GESTION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION A LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
ASOCIADOS DE COOVIPROC No. 39

La Asamblea General Ordinaria de Asociados es estatutariamente el rango jerarquico mas alto en COOVIPROC
y delega la funcién administrativa en el Consejo de Administracion, quienes fuimos elegidos democraticamente
en la Asamblea General No. 38; por lo tanto, recogimos las propuestas y recomendaciones acordadas en esta
reunion, para lo cual se evaluaron estrategias y directrices que permitan desarrollar la gestién administrativa en
busca de consolidar el buen futuro de la Cooperativa para el bienestar de los asociados.

Vale recordar y reconocer como consejeros que la Asamblea General No.38 nos eligié para el periodo de dos
afios y somos un grupo de personas con formacién profesional en diferentes campos y larga trayectoria en la
vida laboral, lo que facilita la gestién administrativa en pro de la toma de decisiones eficientes y eficaces para la
buena marcha de la Cooperativa.

Capacitacion: conscientes de la responsabilidad que nos atafie para facilitar nuestra gestion, hemos recibido la
capacitacion actualizandonos en temas de normativa legal y responsabilidades de los administradores.
También, estamos revisando los diferentes manuales y politicas establecidos al interior de la Cooperativa, con
el fin de adecuarlos a las normas vigentes y a comportamientos de mercado financiero.

Impacto en la economia: en el 2022 la economia colombiana se enfrentd por primera vez a un délar a niveles
de $5.000 y a un peso con una depreciacion notoriamente superior a las divisas de paises comparables en la
region - Brasil, México, Chile y Peru; y aunque con la reforma tributaria el gobierno esperaba que la tasa de
cambio se estabilizara y la volatilidad quedara atras, al cerrar el afio 2022 se mostr6 una preocupante tendencia
alcista.

Creemos que esta razon fue el detonante para que la inflacion creciera de manera incontrolable en toda la region
y nivel local; los bancos emisores preocupados por esta situacidn, tomaron como medida para contra restar el
alto costo de vida incrementar las tasas de interés en los créditos para consumo.

De la misma manera, el comportamiento alcista de la inflacion hizo que el mercado financiero se viera afectado
negativamente en la colocacion de créditos al final del ejercicio 2022, por la disparada del costo del dinero. A
todo esto, le agregamos otros fendmenos como el cambio climatico con el crudo invierno en la mayor parte del
afo que abnegd grandes cultivos de pan coger y perdida de animales que hacen parte de la dieta alimentaria;
por otro lado, también ocasion6 caida de la banca en vias carreteables obstruyendo el transporte para abastecer
las grandes superficies de distribucion de productos agricolas; en conclusién, fue un afio con muchas
turbulencias para la economia nacional.

Reuniones: el Consejo de Administracion con el objetivo de corresponder a las responsabilidades
encomendadas elaboro el cronograma de actividades para el afio 2022, con el fin de llevar a cabo la debida
gestion y cumplir con las expectativas de los asociados; por tal razén, se programé al menos una reunion
mensual; a la vez resaltamos que siempre estamos prestos y atentos al diario administrativo de la Entidad, para
que las decisiones tomadas se hagan realidad; se destaca el compromiso de cada uno de los consejeros por la
asistencia y participacion en las reuniones; estas actuaciones quedan en actas debidamente conservadas en
los archivos de la Cooperativa, para guardar evidencias y pruebas correspondientes que en determinado
momento lleguen a requerir asociados interesados, los 6rganos de control internos y externos.
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Nombramiento de Comités: para desarrollar una eficiente y eficaz gestion el Consejo de Administracion se apoya
en asociados con perfil idoneo, con experiencia y formacidn profesional; ademas con vocacion social y sentido
de pertenencia por la Cooperativa; por lo tanto, de acuerdo a la caracteristica de nuestra organizacién se
nombroé: EI Comité de Riesgos y el Comité de Educacion; quienes desempefian una gran labor en el rol que les
corresponde; ademas, cuando se hace necesario en temas por desconocimiento técnico se recurre a
consultorias externas para tomar decisiones de manera prudencial en nuestra gestion administrativa.

Plan Estratégico 2022-2026: en este primer afio de gestion podemos dar cuenta de la gestion basada en los
cambios impuestos por el Plan Estratégico 2022-2026, el cual nos impone grandes retos de mejoras
tecnoldgicas y ambiciones de crecimiento tanto social como de consolidacion financiera hacia futuro, que permita
el fortalecimiento de la Cooperativa y nos conduzca a equipararnos con la competencia del mercado en el que
actuamos. Es asi, dentro los logros podemos informar que hemos hecho cambios en la web www.cooviproc.com,
la cual se modernizo con la incorporacion del sitio transaccional para facilitar los pagos de créditos a través de
PSE, permitiendo en tiempo real contabilizar los abonos a la obligacion para la tranquilidad y confianza del
asociado.

Otro avance del plan estratégico, es el desarrollo e implementacion la herramienta SARC, se trata del Sistema
de Administracién del Riesgo de Crédito; esta incluida en las exigencias de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria y se elabor6 teniendo en cuenta las caracteristicas
de nuestros asociados como funcionarios publicos, su perfil acorde a la clase de contrato laboral, sus ingresos
economicos, endeudamiento interno y externo; como algunas medidas de peso para su capacidad de
endeudamiento en la Cooperativa.

Dentro del plan estratégico también se ha avanzado en mercadeo; para este objetivo nos apoyamos y
registramos en las diferentes redes sociales Facebook, Instagram, Youtube y WhatsApp en las cuales se
realizan publicaciones de post, reels y videos instructivos con el fin de informar a los asociados y publico en
general sobre las diferentes ofertas de servicio de créditos y los multiples beneficios solidarios, recreativos y
educativos. Asi mismo, por medio de la red social Instagram se han estado realizando sorteos para las fechas
conmemorativas, tales como: dia de la madre, amor y amistad, dia del padre y festividades de fin de afio.

En linea con lo anterior, se realizaron campafas publicitarias presenciales en las diferentes entidades donde
contamos con nicho de mercado; como son: Contraloria Distrital de Medellin, Indeportes Antioquia, Alcaldia
Municipio de ItagUi y Secretaria de Educacion de Bello, con el fin de visibilizar la cooperativa y asi ampliar
nuestra base social. Para este afio 2023 se tiene proyectado realizar campafias de mercadeo mensualmente
con la entidad METROSALUD dentro del cronograma de ferias comerciales que tiene la empresa.

Aprobacién de Presupuesto: se aprobd el presupuesto de ingresos y gastos e inversiones en el plan de
actividades, para el ejercicio 2022 con seguimiento, evaluacion periodica y ordenando los ajustes necesarios en
momentos de cambios de mercados econdmicos y sociales.

En esta oportunidad el Consejo de Administracién analiz6 la propuesta presentada por la gerencia en cuanto al
presupuesto de ingresos y gastos para el afio 2022; el cual se elabor6 y ajustd con base en comportamientos
estadisticos e histéricos, con el fin de lograr los objetivos sociales y econémicos que se tienen estructurados en
la Cooperativa; y para materializar las metas propuestas se tuvo en cuenta los siguientes elementos:
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En cuanto a los ingresos operacionales, uno de los puntos que merecié mayor atencion fue la tasa de interés
originada por los créditos de libre inversion, a través de libranza, recaudo por ventanilla y crédito mixto; es decir,
cuota compartida por libranza y ventanilla. En cuanto a los gastos generales y costos financieros para la
prestacion del servicio se consider6 un incremento del IPC proyectado.

Fijacion de politicas y actualizacion de Reglamentos: el Consejo de Administracion en razon a la actualizacién
y para responder a las exigencias normativas, sociales, laborales y comerciales; evalu¢ los diferentes manuales
y procesos administrativos dentro de los cuales vio necesario modificar entre otros el Reglamento de Crédito
para ajustarlos a los Ultimos cambios normativos; asimismo, el manual SARLAFT (Sistema de Administracion
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo ), y fijacién de manuales que se originaron en el proceso de
implementacion del SIAR (Sistema Integrado de Administracion del Riesgo).

Ahora bien, frente a las politicas, reglamentos y manuales ya establecidos, el Consejo de Administracion dejé
sus pronunciamientos en las actas respectivas en cada caso.

Manejo de fondos: se cumplié con actividades sociales las cuales estan debidamente reglamentadas con base
en la normatividad actual, y promocionadas al interior de la Cooperativa por los diferentes canales tecnolégicos
de comunicacion; por lo tanto, se realizo la siguiente gestion; asi:

Fondo de Solidaridad: la Cooperativa no fue ajena en atender las necesidades de calamidad doméstica,
incrementando el nimero de erogaciones por concepto de: auxilios econdmicos por incapacidad médica
continua de 30 dias, auxilios funerarios por muerte de asociado, muerte de conyuge, padre y madre e hijo del
asociado, menor de dieciocho afios de edad, y en cualquier edad en estado de discapacidad.

De otro lado, se continua con el reconocimiento del 50% del seguro de vida deudores con recursos del Fondo
de Solidaridad, el cual, en caso de fallecimiento del asociado, la aseguradora reconoce la cartera hasta por
treinta millones de pesos.

Fondo de Educacion: con recursos de este fondo y con el apoyo del Comité de Educacién, se logro el desarrollo
de las diferentes actividades educativas, recreativas y culturales donde hubo muy buena participacion del
asociado y su familia. También, se erogaron auxilios educativos a los asociados en estudios de nivel superior y
sus hijos, quienes se encontraban cursando estudios en diferentes niveles educativos.

Nomina de empleados y sus respectivas asignaciones: con base en el presupuesto anual, acorde con las
finanzas de la entidad, las necesidades de servicio y operatividad de la Cooperativa se tienen establecidos once
puestos de trabajo con personal formado y capacitado técnica y profesionalmente; regidos por el manual de
funciones, con salario fijo y todas las prestaciones legales contempladas en el codigo Sustantivo del Trabajo; el
personal esta bajo la subordinacién de la gerencia.

SARLAFT: en el Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, de
acuerdo con lo dispuesto en la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Economia Solidaria, el
Consejo de Administracién cumplié rigurosamente en la aplicacion de politicas, luego de recibir capacitacion
con expertos y profesionales en el tema, lo cual permitid pronunciarse sobre los informes presentados por la
oficial de cumplimiento de la Cooperativa en el debido momento y se hicieron los seguimientos a las
observaciones y recomendaciones adoptadas, dejando constancia en las diferentes actas.

Calle 52 N° 52 — 11 Of. 205 PBX: 444 02 27 Cel: 301 221 52 02
WWW.cooviproc.com - info@cooviproc.com

VIGILAD 0SS Sirssidaria



http://www.cooviproc.com/
mailto:info@cooviproc.com

COOVIPROC 33de 86

/5 jContribuimos a su bienestar!
Nit. 800.072.480-2

Dentro de nuestras funciones se nombrd la Oficial de Cumplimiento de SARLAFT y su respectiva suplente,
quienes se encuentran debidamente capacitadas tal como lo exige la norma, y realizan los reportes semestrales
correspondientes conforme a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero UIAF, el Consejo de Administracion
estuvo atento haciendo seguimiento constante al personal administrativo para que se diera cumplimiento a la
normatividad en el ejercicio de sus funciones y que se aplicaran debidamente las politicas de SARLAFT.

De las actuaciones como 6rgano de administracion, se deja constancia en medios impresos y tecnoldgicos de
comunicacion para el conocimiento de los asociados, entes de control interno, externo y comunidad en general
sobre las actividades mas importantes desarrolladas y los logros obtenidos en el afio 2022; gestion realizada
bajo el Cadigo de Etica y Buen Gobierno Cooperativo, enmarcado en principios de responsabilidad, vocacion
social y buenas préacticas administrativas.

Al finalizar este informe, el Consejo de Administracion estd cumpliendo cabalmente con las funciones
establecidas en el Estatuto y la Ley, agradece la confianza depositada por los asociados, la cual retribuimos con
decisiones analizadas prudentemente acogidas a la norma y el bienestar colectivo de los asociados.

ORIGINAL FIRMADO
LUZ MIRYAN GARCES GIRALDO
Presidenta Consejo de Administracion.
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INFORME DE GESTION DE LA JUNTA DE VIGILANCIA A LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
ASOCIADOS COOVIPROC

En éste primer afio de gestion como drgano de control social, hemos sido acuciosos y prudentes apegados a la
Ley 79 de 1988, Ley 454 de 1998 y demés normas contenidas en la Circular Basicas Juridica y Contable de la
Superintendencia de la Economia Solidaria; por lo tanto, hemos recibido capacitacion adecuada para ejercer
nuestras funciones, permitiéndonos estar actualizados con la normatividad vigente que rige para el sector de la
economia solidaria; actuamos con autonomia e independencia, con actitud de respeto y apoyo. La comunicacion e
informacidn con los demas 6rganos del gobierno de la Cooperativa es fluida, lo que permite fortalecer la confianza
de los asociados hacia la organizacion generando seguridad y busqueda de una transparencia permanente; con el
objetivo de ahondar su identidad y consolidarla en un modelo de eficacia por el cabal cumplimiento de su objeto
social.

Resaltamos el compromiso de todos los integrantes del Consejo de Administracion, de los asociados que conforman
los diferentes comités: como el Comité de Educacion, Comité de Riesgos, Revisoria Fiscal y de todos los
colaboradores administrativos, quienes, a pesar de sus ocupaciones laborales, personales y familiares permanecen
atentos de manera presencial a la buena gestién, aportando sus conocimientos profesionales y experiencias
solidarias en pro de nuestra Cooperativa; quedando demostrado el buen ambiente de gobierno Cooperativo dentro
la Entidad .

Nuestra actividad se desarrolld; asi:

Duelo: Como Junta de Vigilancia lamentamos el fallecimiento de nuestra compafiera integrante principal Josefina
Zuluaga Orozco ocurrida el 25 de junio de 2022; quien como asociada siempre estuvo activa dentro de la
organizacion durante un periodo de (20 afios) haciendo sus aportes profesionales y colaborativos defendiendo los
principios éticos del gobierno cooperativo y entregd sus conocimientos al servicio de los asociados; por lo tanto,
hoy hacemos llegar un saludo de sentidas condolencias a la familia y demas allegados.

Para suplir la vacante dejada por la finada en mencidn se tuvo en cuenta a la suplente, la asociada Lilia Rosa
Arroyave Pérez quien es una de las cofundadoras de la cooperativa hace 30 afios; a quien por orden de lista le
correspondi6 asumir la funcién de integrante principal.

e Requerimientos de la Superintendencia de la Economia Solidaria: como Junta de Vigilancia hemos dado
respuesta a los oficios con radicado No.20224400156512 de mayo 10 de 2022 y al radicado
No0.20224400307832 del 19 de octubre de 2022 en el tiempo indicado porla Superintendencia de la Economia
Solidaria debido a que algunas personas no agotaron los canales de comunicacion ni los conductos regulares
para expresar sus inquietudes ante los érganos administrativos de la Cooperativa; sino, que elevaron sus
comentarios ante la SUPERSOLIDARIA ; sin embargo, se dieron todas las explicaciones con base en la Ley y
demas normas de cumplimiento de la operacion de servicio de la Cooperativa; tanto a las personas interesadas
como al ente de Vigilancia, Supervision y Control; en todo caso, reiteramos que la Junta de Vigilancia siempre
esta atenta a escuchar las inquietudes de todos los asociados y no asociados; las cuales re direccionaremos
de acuerdo a su competencia al interior de nuestra organizacion.

e Por otro lado, velamos para que en la celebracion presencial de la Asamblea General Ordinaria de Asociados
No.38 se cumpliera conforme la Ley, al Estatuto de la Cooperativa y demas reglamentos para tal fin.
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e Verificamos que el plan social de COOVIPROC para el gjercicio de 2022; se aplique con base en la demanda
de los diferentes auxilios solidarios y educativos erogados en los dos Ultimos afios; con el objetivo de incentivar
y fidelizar a los asociados; premiando de esta manera el sentido de pertenencia por la cooperativa y el disfrute
de multiples beneficios que se encuentran reglamentados.

e Nuestra disposicion para los asociados es permanente y prestos a atender cualquier inquietud, sugerencia o
reclamo; aunque, siempre se observa satisfaccion y agrado por la atencién esmerada de la administracion.

e Observamos, que los recursos de COOVIPROC se encuentran orientados al objeto social y basados en los
reglamentos establecidos para la actividad que se desarrolla en funcién del interés colectivo.

e Evidenciamos el avance del Plan Estratégico 2022 — 2026 (las metas propuestas para el afio 2022 se
cumplieron en un 100%) con la implementacion de nuevas herramientas tecnolégicas para mitigar el riesgo de
crédito por medio del Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito SARC, modernizaciéon de la pagina web
www.cooviproc.com a la altura de las exigencias del mercado financiero en la que se incluyd el sitio
transaccional PSE para el recaudo de pago de los créditos; este desarrollo, facilita a los asociados un mejor
acceso al servicio; generando seguridad y tranquilidad a las personas y comunidad en general.

e Lainformacion pertinente sobre las gestiones administrativas de manera incluyente, en pro del buen desarrollo
de los planes y programas para generar satisfaccion y cumplimiento a las expectativas de los asociados,
siempre estuvo disponible para la Junta de Vigilancia.

e FEvidenciamos una gran disciplina en la aplicacion del Cdigo de Etica y Buen Gobierno Cooperativo; el cual
enmarca en forma muy clara las atribuciones de los 6érganos de administracion y control de COOVIPROC. En
estricto sentido, comprende las responsabilidades de los administradores, las incompatibilidades en su
designacion y las prohibiciones expresas que derivan de la Ley y la norma estatutaria.

e Como Junta de Vigilancia dejamos constancia; que toda persona que se vincule a la Cooperativa bien sea
como asociado, proveedor, empleado, 0 aspirante a los diferentes érganos administrativos es de obligatorio
cumplimiento conocer el Cédigo de Etica y Buen Gobierno de COOVIPROC; esta observacion compromete en
alto grado de responsabilidad a las personas en sus diferentes actuaciones dentro la organizacion solidaria.

e Estamos informados permanentemente sobre la gestidn del Oficial de Cumplimiento de COOVIPROC, en los
procesos de control y aplicacion del manual Integral de Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiacion del Terrorismo- SARLAFT.

e Participamos en la capacitacion presencial de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo SARLAFT,
Sistema Integral de Administracidn de Riesgos (SIAR), Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito SARC,
actualizacidén normativa y responsabilidades de los directivos. Situacion que permite tomar conciencia y hacer
seguimiento a la aplicabilidad de estas politicas dentro la Cooperativa.

e Observamos cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST que es de
obligatorio cumplimiento para COOVIPROC, basado en el Decreto 1443 del 31 de julio de 2014, la Resolucion
0312 del 13 de febrero de 2019, Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 y la ISO 45001 del 12 marzo de 2018,
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y demas leyes vigentes en el marco normativo del SG -SST, permitiendo brindar estandares de seguridad
dentro de las instalaciones de la Cooperativa.

e Se hizo seguimiento de aplicacion a la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales con
asesoria continua de la frma PROTECDATA COLOMBIA, para asi garantizar y dar tranquilidad a los asociados
de que sus datos personales estan siendo tratados de manera responsable.

e Por Ultimo, con base en la Ley y el Estatuto, se verificé la lista de asociados habiles e inhabiles para ingresar y
participar en la presente Asamblea General de Asociados No. 39

e Basado en lo anterior; agradecemos la confianza que han depositado en esta Junta de Vigilancia que con
seguridad damos un parte de tranquilidad en que todos los procesos de gestion administrativos se cumplen
con base a la Ley, Estatuto y las decisiones en la pasada Asamblea General Ordinaria de Asociados No. 38 de
2022.

e El contenido de este informe esta soportado en las diferentes actas de las reuniones llevadas a cabo durante
el afio 2022.

Medellin, 05 de marzo de 2023.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

JHON JAIRO GOMEZ LEMUS LUIS ARGEMIRO BUILES ESCUDERO
Junta de Vigilancia Junta de Vigilancia

ORIGINAL FIRMADO ]

LILIA ROSA ARROYAVE PEREZ

Junta de Vigilancia
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Informe del Revisor Fiscal

ASOCIADOS DE LA COOPERTATIVA MULTIACTIVA DE VIVIENDA Y PRODUCCION LA
CABANA COOVIPROC.

10 de febrero de 2023

Opinidn favorable

He auditado los estados financieros de COOVIPROC los cuales comprenden,el estado de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2022 y los estados de resultados, de cambios en
el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio que termin6 en esa fecha y sus respectivas
notas, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En mi opinion, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros decontabilidad,
presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacion
financiera de COOVIPROC al 31 de diciembre de 2022, el resultado de sus operaciones y
sus flujos de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, de acuerdo con Normas de
Contabilidad y de Informacion Financieraaceptadas en Colombia.

Fundamento de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas estan
descritas en este informe mas adelante, en la seccion Responsabilidades del revisor fiscal.
Soy independiente de la Cooperativa de conformidad con los requerimientos éticos que son
relevantes para mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las
demas responsabilidades éticas de conformidad con estos requerimientos. Considero que la
evidencia obtenida me proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinion.

Asunto clave de auditoria:

La estimacion de la provision de la cartera de créditos es el estimado mas importante y
complejo en la preparacién de los estados financieros de la Cooperativa al 31 de diciembre
de 2022, el cual resulta de la medicion del deterioro de su cartera de créditos ponderados
con base en la antigliedad de mora de los mismos y la calificacion del riesgo de mercado.
Para tener evidencia sobre la razonabilidad de los calculos se ha evaluado el sistema de
control interno, revisando la integridad de los datos en la determinacion de la morosidad de
la cartera y en la evaluacion de la calificacion del riesgo asociado.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros

La Administracion es responsable por preparacion y presentacion correcta de estos estados
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financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas
en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control
interno relevante para la preparacion y presentacion de estados financieros libres de errores
de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias. La Administracion es responsable de evaluarla capacidad de la Cooperativa
para continuar en funcionamiento.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe
gue contiene mi opinidon. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con el anexo N°4 del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015y sus modificatorios, que incluyen las Normas Internacionales
de Auditoria y Aseguramiento, siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con el anexo N° 4 del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios, aplique mi juicio profesional y mantengo
una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.

También:

¢ |dentifiqué y valoré los riesgos de incorreccion material en los estados financieros debida
a fraude o error, disefié y apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, para obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una
base para mi opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude
es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el
fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

e Evalué la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion
de la Cooperativa.

e Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, delprincipio contable
de empresa en funcionamiento y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, no existe
una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de la Cooperativa para continuar como empresa
en funcionamiento. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras
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pueden causar que la Cooperativa deje de ser una empresa en funcionamiento.

Comunico a los encargados de administrar la Cooperativa, entre otros asuntos, el alcance y
oportunidad planeados de la auditoria y los resultados significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno, si la hubiere, identificada durante la
auditoria.

También proporciono a los encargados de dirigir la Cooperativa, una declaracion acerca del
cumplimiento de los requisitos éticos relevantes con respecto a la independencia, y comunico
todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente pueden
afectar mi independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas

A partir de los asuntos comunicados a los encargados de dirigir la Cooperativa, determino que
esos asuntos fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y, por lo tanto, son los asuntos clave de la auditoria. Describo estos asuntos en
mi informe de auditoria a menos que las leyes o regulaciones impidan la revelacién publica del
asunto o cuando, en circunstancias extremadamente raras, determino que un asunto no debe
comunicarse en mi informe de auditoria porque de manera razonable se pudiera esperar que
las consecuencias adversas por hacerlo serian mas que los beneficios de interés publico de
dicha comunicacion.

Otros asuntos

1) Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 se presentan
exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por miy en el informe presentado
a la Asamblea de Asociados en marzo de 2022, expresé una opinion favorable sobre los
mismos.

2) Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios. Con base en el resultado de
mis pruebas, en mi concepto, durante el afio 2022:

a) La contabilidad de la Cooperativa COOVIPROC ha sido llevada conforme a las normas
legales ya la técnica contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Asociados.

C) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro
de acciones se llevan y se conservan debidamente.
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d) Se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la Superintendencia de la
Economia Solidaria sobre la administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo y la implementacion del SARC (Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio)

e) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafan y el informe de
gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracion sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

f) La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema
de seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacién, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Cooperativa no se
encuentra en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

s)] Con base en la evidencia obtenida en desarrollo de mi revisoria fiscal, durante el afio
2022, en mi concepto, nada ha llamado mi atenciéon que me haga pensar que: los actos de los
administradores de la Cooperativa no se ajustan a los estatutos y/o a las decisiones de la
asamblea; ni nada ha llamado mi atencién que me haga pensar que no existen o no son
adecuadas las medidas de control interno contable, de conservacion y custodia de los bienes
de la Cooperativa o de terceros que estén en su poder.

ORIGINAL FIRMADO
LUIS FERNANDO CANO MUNOZ
Revisor Fiscal T.P. 19899-T
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CERTIFICACION ESTADOS FINANCIEROS

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico de la Cooperativa Multiactiva de Vivienda y Produccion
la Cabafia “COQOVIPROC” certificamos que los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2022, se tomaron
fielmente de los libros de contabilidad y que, antes de ser puestos a su disposicién y de terceros, hemos
verificado las siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

v" Todos los activos y pasivos incluidos en los Estados Financieros de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2022,
existen, y todas las transacciones a las cuales se refieren, se realizaron durante el afio terminado en esta fecha.

v Todos los hechos econdmicos realizados por la Cooperativa durante el afio terminado el 31 de diciembre de
2022, se reconocen en los Estados Financieros.

v' Los activos presentan probables beneficios o derechos econémicos futuros y los pasivos presentan probables
obligaciones econémicas futuras, obtenidos a cargo de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2022.

v Todos los elementos se reconocieron en los Estados Financieros de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2022
por sus valores apropiados, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera— NIIF.

v Todos los hechos econdémicos que afectan a la Cooperativa se clasificaron, describieron y revelaron en los
Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
JOSE ALBAN MEDINA ARIAS LINA MARIA BETANCUR BEDOYA
Representante Legal Contadora

TP 158075-T
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Cooperativa Multiactiva de Vivienda y Produccion La Cabana

Estados financieros y notas bajo normas internacionales de informacién
financiera aplicadas en Colombia

A 31 de diciembre del 2022 y 2021
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Cifras expresadas en pesos COP)
Rubros Nota 2022 2021 $ %

Activos 13,353,123,418 12,732,341,978 620,781,441 4.88%
Activo corriente 3,864,248,007 3,854,186,589 10,061,419 0.26%
Efectivo y sus equivalentes 4 4,547,386,520 3,782,495,863 764,890,658 20.22%
Cartera de créditos 5 1,775,720,205 56,454,072 1,719,266,134 3045.42%
Menos deterioro de cartera 5 2,501,941,599 0 0 100.00%
Cuentas por cobrar 6 43,082,881 15,236,654 27,846,227 182.76%
Activo no corriente 9,488,875,411 8,878,155,389 610,720,022 6.88%
Cartera de créditos 5 9,086,381,426 8,662,217,557 424,163,869 4.90%
Activos materiales 7 350,834,590 199,288,482 151,546,108 76.04%
Activos intangibles 8 51,659,395 16,649,350 35,010,045 210.28%
Pasivos 905,088,218 973,793,177 -68,704,959 -7.06%
Cuentas por pagar 9 146,901,957 184,630,701 -37,728,744 -20.43%
Pasivos por impuestos 10 154,338,227 179,251,519 -24,913,292 -13.90%
Beneficios a empleados 11 30,397,611 29,779,106 618,505 2.08%
Fondos sociales y otros 12 564,310,684 572,750,721 -8,440,037 -1.47%
Otros pasivos 13 9,139,739 7,381,129 1,758,610 23.83%
Patrimonio 12,448,035,200 11,758,548,801 689,486,399 5.86%
Capital social 14 1,205,415,695 1,164,746,708 40,668,987 3.49%
Reservas 15 6,430,746,780 6,187,513,975 243,232,805 3.93%
Fondos patrimoniales 16 4,367,759,941 4,060,203,408 307,556,533 7.57%
Excedente del ejercicio 17 76,889,133 89,454,539 -12,565,406 -14.05%
Excedentes acumulados 17 89,440,499 89,440,499 0 0.00%
Otros resultados integrales 18 277,783,153 167,189,673 110,593,480 66.15%

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
JOSE ALBAN MEDINA ARIAS  LINA MARIA BETANCUR BEDOYA  LUIS FERNANDO CANO MUNOZ
GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL

TP 158075-T TP 19899-T
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Cifras expresadas en pesos COP)

Rubros Nota 2022 2021 $ %

Ingresos de actividades ordinarias 2,306,162,023 2,146,027,466 160,134,557 7.46%
Servicio de crédito 19 2,268,126,198 2,116,128,077 151,998,121 7.18%
Otros ingresos 20 38,035,825 29,899,389 8,136,436 27.21%
(-) Egresos de actividades ordinarias 1,749,605,966 1,323,568,651 426,037,314 32.19%
Gastos por beneficios a empleados 21 432,630,232 393,471,248 39,158,984 9.95%
Gastos generales de administracion y ventas 22 326,110,674 258,477,295 67,633,379 26.17%
Deterioro de activos neto 23 960,796,788 654,991,818 305,804,970 46.69%
Amortizacion y agotamiento de activos 24 5,940,076 1,939,842 4,000,234 206.21%
Depreciacion de activos materiales 25 21,132,555 13,788,448 7,344,107 53.26%
Otros gastos 26 2,995,641 900,000 2,095,641  232.85%
Resultados de actividades de operacion 556,556,058 822,458,815 265,902,757 -32.33%
(+/-) Resultado financiero neto 185,198,081 21,819,980 163,378,101  748.75%
Ingresos financieros 27 203,745,601 41,050,261 162,695,340 396.33%
(-) Gastos financieros 28 18,547,520 19,230,281 -682,762 -3.55%
Resultados de operaciones continuadas 741,754,139 844,278,794 -102,524,656 -12.14%
Operaciones discontinuadas netas 27,137,193 50,266,600 -23,129,407 -46.01%
Ganancia en venta activos materiales 20 27,137,193 50,266,600 -23,129,407 -46.01%
Excedente antes de apropiaciones 768,891,331.45 894,545,394 -125,654,063 -14.05%
Apropiaciones de Ley y Estatutaria 29 692,002,198 805,090,855 113,088,657 -14.05%
Reserva proteccion de aportes 153,778,266 178,909,079 -25,130,813 -14.05%
Fondo de educacion 153,778,266 178,909,079 -25,130,813 -14.05%
Fondo de solidaridad 76,889,133 89,454,539 -12,565,406 -14.05%
Fondo amortizacion de aportes 307,556,533 357,818,158 -50,261,625 -14.05%
Excedente del ejercicio 76,889,133 89,454,539 -12,565,406 -14.05%
Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

JOSE ALBAN MEDINA ARIAS  LINA MARIA BETANCUR BEDOYA  LUIS FERNANDO CANO MUNOZ

GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL

TP 158075-T TP 19899-T
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Método Directo. Cifras expresadas en pesos COP)

Variacion anual

Rubros Nota 2022 2021 $ %
Flujos efectivo actividades operacion 596,374,181 716,981,457 -120,607,277 -16.82%
Entrada efectivo actividades operacion 1,713,016,571 1,642,622,037 70,394,534 4.29%
Recaudo servicio de crédito 1,665,841,007 1,605,341,519 60,499,488 3.77%
Recaudo otros ingresos 47,175,564 37,280,518 9,895,046 26.54%
(-) Salida efectivo actividades operacién 1,116,642,391 925,640,580 191,001,811 20.63%
Pago gastos por beneficios a empleados 365,714,871 320,453,812 45,261,059 14.12%
Pago gastos generales 424,197,615 244,260,005 179,937,610 73.67%
Pago de impuestos 242,957,948 268,550,082 -25,592,134 -9.53%
Pago gastos financieros 18,547,520 19,230,281 682,762 -3.55%
Ejecucion fondos sociales 65,224,436 73,146,399 -7,921,963 -10.83%
Flujo efectivo actividades inversion 127,847,490 242,415,928 -114,568,438 -47.26%
Entrada efectivo actividades inversion 203,745,601 251,050,261 -47,304,660 -18.84%
Ingresos financieros recibidos 203,745,601 41,050,261 162,695,340  396.33%
Venta de activos materiales 0 210,000,000 -210,000,000  -100.00%
(-) Salida efectivo actividades inversion 75,898,111 8,634,333 67,263,778 779.03%
Compra activos materiales 34,947,990 3,604,657 31,343,333 869.52%
Compra activos intangibles 40,950,121 5,029,676 35,920,445  71417%
Flujo efectivo actividades financiacion 40,668,987 54,440,168 -13,771,181 -25.30%
Entrada efectivo actividades financiacion 450,701,580 380,489,215 70,212,365 18.45%
Recaudo aportes sociales 450,701,580.0 380,489,215 70,212,365 18.45%
(-) Salida efectivo actividades financiacion 410,032,593 326,049,047 83,983,546 25.76%
Retiros aportes sociales 410,032,593 326,049,047 83,983,546 25.76%
Movimiento neto efectivo y equivalentes 764,890,657 1,013,837,553 -248,946,896 -24.55%
Efectivo y equivalentes al inicio 3,782,495,863 2,768,658,309 1,013,837,554 36.62%
Efectivo y equivalentes final de periodo 4,547,386,520 3,782,495,862 764,890,658 20.22%

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

JOSE ALBAN MEDINA ARIAS  LINA MARIA BETANCUR BEDOYA  LUIS FERNANDO CANO MUNOZ
GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Cifras expresadas en pesos COP)
Capital Fondos Excedente del ~ Excedentes Otros Patrimonio
Rubros social Reservas patrimoniales ejercicio acumulados r.esultados neto
integrales
Saldos a 31 de diciembre de 2020 1,110,306,540 5,890,411,126 3,702,385,250 118,193,770 89,440,499 167,189,673 11,077,926,856
Recaudo de aportes sociales afio 2021 380,489,215 380,489,215
Retiro de aportes sociales afio 2021 -326,049,047 -326,049,047
Distribucion excedente afio 2020 a reservas patrimoniales 118,193,770 -118,193,770 0
Excedente antes de apropiaciones afio 2021 894,545,394 894,545,394
Apropiacion excedentes afio 2021 a reservas patrimoniales 178,909,079 -178,909,079 0
Apropiacion excedentes afio 2021 a fondo de educacién -178,909,079 -178,909,079
Apropiacion excedentes afio 2021 a fondo de solidaridad -89,454,539 -89,454,539
Apropiacion excedentes afio 2021 a fondos patrimoniales 357,818,158 -357,818,158 0
Saldos a 31 de diciembre de 2021 1,164,746,708 6,187,513,975 4,060,203,407 89,454,539 89,440,499 167,189,673 11,758,548,800
Recaudo de aportes sociales afio 2022 450,701,580 450,701,580
Retiro de aportes sociales afio 2022 -410,032,593 -410,032,593
Distribucion excedente afio 2021 a reservas patrimoniales 89,454,539 -89,454,539 0
Excedente antes de apropiaciones afio 2022 768,891,331 768,891,331
Otros resultados integrales 110,593,480 110,593,480
Apropiacion excedentes afio 2022 a reservas patrimoniales 153,778,266 -153,778,266 0
Apropiacion excedentes afio 2022 a fondo de educacion 153,778,266 153,778,266
Apropiacion excedentes afio 2022 a fondo de solidaridad -76,889,133 -76,889,133
Apropiacion excedentes afio 2022 a fondos patrimoniales 307,556,533 -307,556,533 0
Saldos a 31 de diciembre de 2022 1,205,415,695 6,430,746,780 4,367,759,940 76,889,133 89,440,499 277,783,153 12,448,035,199

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
JOSE ALBAN MEDINA ARIAS  LINA MARIA BETANCUR BEDOYA  LUIS FERNANDO CANO MUNOZ
GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL
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COOPERATIVA MULTIACTIVA DE VIVIENDA Y PRODUCCION LA CABANA “COOVIPROC”
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

A 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Cifras expresadas en pesos COP, a menos que se indique lo contrario)

NOTA 1. INFORMACION GENERAL.
NATURALEZA JURIDICA

La Cooperativa Multiactiva de Vivienda y Produccion La Cabafia, que podra identificarse con la sigla
COQVIPROC, es una persona juridica de naturaleza Cooperativa, empresa asociativa, sin animo de
lucro, de derecho privado, de responsabilidad limitada, con fines de interés social y con nimero de
asociados y patrimonio social variable e ilimitado, regida por las normas legales vigentes en Colombia,
los principios universales del cooperativismo y el presente Estatuto.

La Cooperativa tiene su domicilio en el Municipio de Medellin, Departamento de Antioquia, Republica de
Colombia.

El objeto social de COOVIPROC es la promocidén econdmica y profesional de sus asociados, en la
perspectiva de facilitarles los medios para su bienestar personal y familiar, mediante el espiritu de
cooperacion, la optimizacion de recursos y la realizacion de actividades economicas, provenientes de
fuentes y de operaciones licitas, que sirvan para incrementar los ingresos netos de los asociados y las
que generen mejoramiento en sus condiciones de vida, tales como vivienda propia a traves de la
autoconstruccion, generacion de puestos de trabajo, educacion, recreacidn y salud entre otros servicios.

Los principios contables utilizados parten del supuesto de la continuidad de las operaciones del ente
contable, negocio en marcha, a menos que se indique lo contrario.

NOTA 2. BASES DE PREPARACION.
DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

El Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2021, ha sido elaborado de acuerdo con la Norma
Internacional de Informacién Financiera (NIIF Plenas) 2012 emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB).

Los Estados Financieros han sido preparados a valor razonable para la medicién de los activos, pasivos
y patrimonio. El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado. Ademas,
COQVIPROC aplica el Decreto 1851 del 29 de agosto de 2013 emitido por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico de la Republica de Colombia, mediante este decreto la entidad no aplica lo expuesto en
la NIC 39y la NIIF 9 unicamente respecto del tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro.
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Los estados financieros se presentan en pesos colombianos, tal unidad monetaria corresponde a la
moneda funcional y de presentacion de COOVIPROC.

NOTA 3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES APLICADAS
EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES

El efectivo y los equivalentes de efectivo son considerados activos financieros que representan un medio
de pago y con base en éste se valoran y reconocen todas las transacciones en los estados financieros.
También se incluyen las inversiones o depositos que cumplan con la totalidad de las siguientes
condiciones:

e Que sean de corto plazo de gran liquidez, con un vencimiento original igual o menor a (3) tres
meses.

e Que sean facilmente convertibles en efectivo.

e Que estén sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor. Debido al corto
vencimiento de estas inversiones el valor registrado se aproxima al valor razonable de mercado

e Los saldos presentados de estas cuentas en el balance general incluyen caja general, otras
cajas, caja menor, bancos, y equivalentes al efectivo. Su medicion inicial y posterior es a valor
razonable.

ACTIVOS FINANCIEROS
v Reconocimiento y medicion inicial

Los activos financieros se clasifican como inversiones a valor razonable con cambios en resultados,
préstamos y cuentas por cobrar, inversiones a costo amortizado e inversiones a valor razonable con
cambios en patrimonio. COOVIPROC determina la clasificacion de los activos financieros al momento de
su reconocimiento inicial.

Los activos financieros de COOVIPROC incluyen efectivo y colocaciones a corto plazo, deudores
comerciales, préstamos y otras cuentas por cobrar e instrumentos financieros con y sin cotizacién.

v Medicion posterior
La medicion posterior de los activos financieros depende de su clasificacion.
PRESTAMOS, CUENTAS POR COBRAR Y CUENTAS POR PAGAR:

Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Después del reconocimiento inicial, estos activos
financieros se miden al costo amortizado bajo el método de la tasa de interés efectiva en caso de ser de
largo plazo.
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Para el caso de las cuentas por cobrar a empleados se tendra en cuenta la materialidad definida por
COQVIPROC, por lo que si el valor es superior a la materialidad y es a largo plazo se medira al costo
amortizado bajo el método de la tasa de interés efectiva, y si este valor es menor no aplicara
reconocimiento de intereses.

El costo amortizado se calcula tomando en cuenta cualquier descuento o prima en la adquisicion y las
comisiones 0 los costos que son una parte integrante de la tasa de interés efectiva. La amortizacion de
la tasa de interés efectiva se reconoce como ingreso financiero en el estado de resultados. Las pérdidas
que resulten del deterioro del valor se reconocen en el estado de resultados como costos financieros.

INVERSIONES A COSTO AMORTIZADO:

Los activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables y vencimientos fijos se clasifican
como inversiones a costo amortizado, cuando COOVIPROC tiene la intencién y la capacidad de
mantenerlos hasta su vencimiento.

Después del reconocimiento inicial, las inversiones clasificadas dentro de esta categoria se miden al
costo amortizado mediante el uso del método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro
del valor.

El costo amortizado se calcula tomando en cuenta cualquier descuento o prima en la adquisicion y las
comisiones o los costos que son una parte integrante de la tasa de interés efectiva.

La amortizacion de la tasa de interés efectiva se reconoce como ingreso financiero en el estado de
resultados. Las pérdidas que resulten del deterioro del valor se reconocen en el estado de resultados
como costos financieros.

Baja en cuentas: un activo financiero se da de baja en cuentas cuando:

a) Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo.

b) Se transfieran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se asuma una
obligacion de pagar a un tercero la totalidad de los flujos de efectivo sin una demora significativa.

c) Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad
del activo.

d) No se hayan ni transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes
a la propiedad del activo, pero se haya transferido el control del mismo.

v" Deterioro del valor de los activos financieros

Al final de cada periodo sobre el que se informa, COOVIPROC evalua si existe alguna evidencia objetiva
de que un activo financiero o un grupo de activos financieros se encuentran deteriorados en su valor.

Un activo financiero o un grupo de activos financieros se considera deteriorado en su valor solamente si
existe evidencia objetiva de deterioro del valor como consecuencia de uno 0 méas acontecimientos que
hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo (un “evento que causa la pérdida”), y que
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dicho evento que haya causado la pérdida tiene un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados
del activo financiero o el grupo de activos financieros, que se pueda estimar de manera fiable.

La evidencia de un deterioro del valor podria incluir indicios de que los deudores o un grupo de deudores
se encuentran con dificultades financieras significativas, el incumplimiento o mora en los pagos de capital
o intereses, la probabilidad de que entren en quiebra u otra forma de reorganizacién financiera, y cuando
datos observables indiquen que existe una disminucion medible en los flujos de efectivo futuros
estimados, tales como cambios adversos en el estado de los pagos en mora o en las condiciones
econdmicas que se relacionan con los incumplimientos.

v" Activos financieros contabilizados al costo amortizado:

Para los activos financieros contabilizados al costo amortizado, COOVIPROC primero evalla si existe
evidencia objetiva individual del deterioro del valor de los activos financieros que sean individualmente
significativos, o colectivamente para los activos financieros que no resulten individualmente significativos.

Si COOVIPROC determina que no existe evidencia objetiva de deterioro del valor para un activo
financiero evaluado de manera individual, independientemente de su significancia, incluira al activo en
un grupo de activos financieros con caracteristicas de riesgo de crédito similar y los evaluara en forma
conjunta para determinar si existe deterioro del valor.

Si existiese evidencia objetiva de que hubo una pérdida por deterioro del valor, el importe de la pérdida
se mide como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados (excluidas las pérdidas crediticias futuras esperadas que aun no se hayan incurrido).

El importe en libros del activo se reduce a traves del uso de una cuenta de provision y el importe de la
pérdida se reconoce en el estado de resultados. Los intereses ganados se siguen devengando sobre la
base del importe en libros reducido del activo, utilizando la tasa de interés efectiva utilizada para
descontar los flujos de efectivo futuros a los fines de medir la pérdida por deterioro del valor.

Los intereses ganados se registran como ingresos financieros en el estado del resultado. Los préstamos
y la provision correspondiente se cargan a la pérdida cuando no existen expectativas realistas de una
recuperacion futura y toda la garantia sobre ellos se transfiri6 a COOVIPROC.

Si, en un ejercicio posterior, el importe estimado de la pérdida por deterioro del valor aumenta o disminuye
debido a un acontecimiento que ocurra después de haber reconocido el deterioro, la pérdida por deterioro
del valor reconocida anteriormente se aumenta o disminuye ajustando la cuenta de provision. Si
posteriormente se recupera una partida que fue cargada a la pérdida, la recuperacion se acredita como
costos financieros en el estado de resultados.

v" Politica deterioro de cartera:

La cartera se reconoce a su valor neto de recuperacion, de acuerdo a un analisis grupal, donde, aplica
el Decreto 1851 del 29 de Agosto de 2013 emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de la
Republica de Colombia, mediante este decreto COOVIPROC no aplica lo expuesto en la NIC 39 y la NIIF
9 unicamente respecto del tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro, por ende tiene en cuenta
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los parametros establecidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria en las Circulares Basica
Juridica y Bésica Contable y Financiera, , y a las determinaciones del Estatuto Financiero Colombiano

Provision general: Las organizaciones solidarias deberan constituir como minimo una provision general
del uno por ciento (1%) sobre el total de la cartera de créditos bruta. La decision de constituir una
provision general superior al minimo exigido correspondera a una politica adoptada por el consejo de
administracion, junta directiva o quien haga sus veces.

La provisidén general para COOVIPROC sera del 5%, porcentaje que fue autorizado por la Asamblea
General Ordinaria de Asociados No. 22 de fecha de 15 de marzo de 2009.

Provision individual: Sin perjuicio de la provisién general, COOVIPROC debera mantener en todo tiempo
una provisién individual para la proteccion de sus créditos, en los siguientes porcentajes:

Categoria Dias Deterioro
A 0-30 15%
B 31-60 20%
C 61-90 70%
D 91-180 100%
E 181-360 100%

Esta provision corresponde a la aplicacion del reglamento de provisiones aprobado por el Consejo de
Administracién en el acta No. 399 del 27 de octubre de 2022.

Cuando un crédito se califique en C o en otra categoria de mayor riesgo, se provisionara la totalidad de
los intereses causados y no pagados.

Categoria Dias Deterioro
A 0-30 0%
B 31-60 0%
C > 60 100%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
La propiedad, planta y equipo registra los activos que cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Elementos fisicos o tangibles.

b) Se encuentran disponibles para uso de COOVIPROC, con la finalidad de generar beneficios
futuros para la misma, sea para utilizacién propia o arrendamiento a terceros.

c) Tienen una vida Util igual o superior a los 12 meses.
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Adicionalmente, se ha definido que se reconocera como propiedad, planta y equipo aquellos bienes que
superen un costo de 3 SMLMV.

Las partidas de propiedad, planta y equipo son valoradas al costo menos depreciacién acumulada y
pérdidas por deterioro.

El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo. El costo de activos
construidos por la propia Cooperativa incluye lo siguiente:

a) Elcosto de los materiales y la mano de obra directa.
b) Cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto para
trabajar para su uso previsto.
c) Los costos por préstamos capitalizables.
Cuando partes de una partida de propiedad, planta y equipo poseen vidas utiles distintas, son registradas
como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo.

Cualquier utilidad o pérdida de la venta de un elemento de propiedad, planta y equipo (calculada como
la diferencia entre el valor recibido por la venta y el valor en libros del elemento) se reconoce en
resultados.

Las partidas de propiedades, planta y equipo se miden inicialmente por su valor razonable,
posteriormente COOVIPROC medira su propiedad planta y equipo bajo el modelo del costo, excepto por
sus terrenos y construcciones los cuales seran medidos posteriormente por el modelo de la revaluacion
mediante avaluos frecuentes (cada 5 afios) o cuando cambios inesperados en el precio de mercado del
bien lo ameriten.

Para efectos del balance de apertura el costo atribuido se definio de la siguiente forma:

Concepto Costo atribuido
Terrenos Valor razonable
Edificios Valor razonable
Muebles y enseres Costo depreciado a la fecha
Vehiculos Costo depreciado a la fecha
Equipo de cémputo Costo depreciado a la fecha

Los siguientes desembolsos se reconoceran como propiedad, planta y equipo:

a) Elementos de propiedad, planta y equipo que cumplan el criterio de reconocimiento.

b) Adiciones o mantenimientos mayores. Estos desembolsos seran reconocidos como propiedad,
planta y equipo si el efecto de ellos aumenta el valor y la vida Util del activo, o proporciona una
reduccion de los costos. En los casos que no se cumpla lo anterior, seran reconocidos como
gastos.

c) Reemplazos de propiedad, planta y equipo. El componente reemplazado se dara de baja en los
libros.
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Los siguientes desembolsos se reconoceran como gastos en el periodo en que se incurran:

a) Costos de mantenimiento y reparacion. EI mantenimiento es preventivo y su proposito es
mantener el activo en condiciones apropiadas para el uso. Las reparaciones son correctivas y
su proposito es restituir las condiciones del activo apropiadas para el uso.

b) Reemplazos de propiedad, planta y equipo parciales, cuya intencién es mantener el uso normal
del activo hasta el final de su vida Util.

La depreciacion se carga para distribuir el costo de los activos menos sus valores residuales a lo largo
de su vida util estimada, aplicando el método de linea recta.

COQVIPROC adopta un valor residual de 0 (Cero) para su propiedad, planta y equipo, debido a que se
estima que al final de su vida util el valor que se podria recuperar de ellos es significativamente bajo,
exceptuando las construcciones y edificaciones sobre las cuales el avalador ha definido un valor de
salvamento. En la depreciacion de las propiedades, planta y equipo se utilizan las siguientes vidas utiles:

Concepto Vida util
Construcciones y edificaciones Segln avallos
Muebles y enseres 10 afios
Equipo de computacion y comunicacién 2 afos
Mejoras a propiedades ajenas Al menor entre tiempo del contrato de arrendamiento y

vida util de la mejora

Si existe algun indicio de que se ha producido un cambio significativo en la tasa de depreciacién, vida
util o valor residual de un activo, se revisa la depreciacion de ese activo y se procede a ajustar de forma
prospectiva para reflejar las nuevas expectativas, esta revision se hara al menos al cierre de cada periodo
sobre el que se informa.

PROVISIONES, PASIVOS CONTINGENTES Y ACTIVOS CONTINGENTES
PROVISIONES

Las provisiones se reconocen cuando COOVIPROC tiene una obligacién presente (legal o implicita)
como resultado de un suceso pasado, es probable que COOVIPROC tenga que desprenderse de
recursos que incorporan beneficios econémicos para cancelar la obligacién, y cuando pueda hacerse
una estimacién fiable del importe de la misma.

De no cumplirse las tres condiciones indicadas, COOVIPROC no debe reconocer la provision.
PROVISIONES POR DEMANDAS Y LITIGIOS EN CONTRA

Las obligaciones contingentes relacionadas con demandas v litigios en contra se reconocen usando el
mejor estimado y de acuerdo con su probabilidad de pérdida:
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a) Cuando el evento contingente es altamente probable, se reconoce una provisién contra los
resultados.

b) Cuando el evento contingente es eventual o posible, se revela en notas a los estados financieros.

c) Los eventos contingentes remotos no se revelan.

PASIVO CONTINGENTE

Un pasivo contingente surge cuando existe una obligacion posible surgida a raiz de sucesos pasados,
cuya existencia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia, 0 no ocurrencia, de uno 0 mas sucesos
inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de COOVIPROC, o cuando existe una
obligacidn presente surgida a raiz de sucesos pasados, para la que no es probable que se vaya a requerir
una salida de recursos que incorpora beneficios econémicos para cancelar la obligacién o cuyo importe
no pueda medirse con suficiente fiabilidad.

Las obligaciones que cumplen con los criterios de reconocimiento de pasivos se clasifican como
provisiones, las que no cumplen se clasifican como pasivos contingentes. En los pasivos contingentes
también se incluyen las obligaciones posibles. La clasificacion de obligaciones es importante porque las
provisiones deben reconocerse en el balance general de COOVIPROC, mientras que los pasivos
contingentes no.

ACTIVO CONTINGENTE

Un activo contingente es un activo de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados, cuya
existencia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia, no ocurrencia, de uno 0 mas sucesos inciertos
en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de COOVIPROC.

Los activos contingentes no se reconocen en el balance general. Sin embargo, en ciertas circunstancias,
se revela informacién sobre éstos en las notas.

COQVIPROC debe abstenerse de reconocer cualquier activo contingente. Un activo contingente debe
revelarse cuando sea probable |a entrada de beneficios econdmicos por esta causa.

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos de actividades ordinarias originadas por los intereses sobre cartera de créditos se
reconocen en la medida que sea probable que los beneficios econdmicos fluyan a COOVIPROC y que
los ingresos se puedan medir de manera fiable, independientemente del momento en el que sea
realizado el pago. Los ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacién recibida o por
recibir, teniendo en cuenta las condiciones de pago definidas contractualmente y sin incluir impuestos ni
aranceles.

INGRESOS POR INTERESES

Los ingresos de actividades ordinarias por intereses deben ser reconocidos, siempre que sea probable
que la entidad reciba los beneficios econdmicos y el importe de los ingresos pueda ser medido de forma
fiable.
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Los ingresos por intereses deberan reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo.
COSTOS POR PRESTAMOS

Los costos por préstamos que sean directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion
de un activo que necesariamente lleve un periodo de tiempo sustancial para que esté disponible para su
uso esperado o su venta, se capitalizan como parte del costo de los activos respectivos. Todos los demas
costos por préstamos se contabilizan como gastos en el periodo en que se incurren. Los costos por
préstamos incluyen los intereses y otros costos en los que incurre COOVIPROC en relacidn con la
celebracion de los acuerdos de préstamos.

Un activo apto es aquel que requiere de un periodo sustancial antes de estar listo para su uso o
destinarse para la venta.

v Deterioro del valor de los activos no financieros

A la fecha de cierre de cada periodo sobre el que se informa, la Cooperativa Multiactiva de Vivienda y
Produccion La Cabafia evalua si existe algun indicio que pueda generar que un activo pudiera estar
deteriorado en su valor. Si existe algun indicio, 0 cuando se requieran pruebas anuales de deterioro para
un activo, COOVIPROC debe estimar el importe recuperable del mismo.

El importe recuperable de un activo es el mayor entre el valor razonable menos los costos de venta y su
valor en uso ya sea de un activo o de una unidad generadora de efectivo, y se determina para un activo
individual, salvo que el activo no genere flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes de
los de otros activos o grupos de activos.

Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efectivo exceda su importe
recuperable, el activo se considera deteriorado y se reduce el valor hasta su importe recuperable.

Para evaluar el valor en uso, los flujos de efectivo estimados se descuentan a su valor presente mediante
una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones corrientes del mercado sobre el
valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo. Para la determinacién del valor razonable
menos los costos estimados de venta (valor neto de realizacién), se toman en cuenta operaciones
recientes del mercado, si las hubiera, si no se utiliza el modelo de valoracién que resulte mas apropiado.

No siempre es necesario calcular el valor razonable del activo menos los costos de venta y su valor en
uso. Si cualquiera de esos valores excediera al importe en libros del activo, éste no habria sufrido un
deterioro de su valor, y por tanto no seria necesario calcular el otro valor.

Las pérdidas por deterioro del valor de los activos, se reconocen en el estado de resultados en aquellas
categorias de gastos que se correspondan con la funcién del activo deteriorado, salvo para las
propiedades previamente revaluadas donde el superavit por valorizacidn se registro en el otro resultado
integral (patrimonio). En este caso, el deterioro del valor también se reconoce en el otro resultado integral
(patrimonio) hasta el importe de cualquier superavit por valorizacion previamente reconocido.
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Para los activos en general, excluido el crédito mercantil, a la fecha de cierre de cada periodo sobre el
que se informa se efectla una evaluacion sobre si existe algun indicio de que las pérdidas por deterioro
del valor reconocidas previamente ya no existen o hayan disminuido. Si existiese tal indicio,
COOQVIPROC efectua una estimacion del importe recuperable del activo o de la unidad generadora de
efectivo. Una pérdida por deterioro reconocida previamente solamente se revierte si hubo un cambio en
las suposiciones utilizadas para determinar el importe recuperable de un activo desde la ultima vez en
que se reconocio la ultima pérdida por deterioro del valor.

La reversion se limita de manera tal que el importe en libros del activo no exceda su monto recuperable,
ni exceda el importe en libros que se hubiera determinado, neto de depreciacion, si no se hubiese
reconocido una pérdida por deterioro para el activo en los periodos anteriores. Tal reversion se reconoce
en el estado de resultados, salvo que el activo se contabilice por su valor revaluado, en cuyo caso la
reversion se trata como un incremento de revaluacion.

Los siguientes criterios también se aplican en la evaluacion del deterioro del valor de activos especificos:

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas se someten a pruebas para determinar si existe algin
deterioro del valor, ya sea en forma individual o al nivel de la unidad generadora de efectivo, segun
corresponda, en forma anual y cuando las circunstancias indiquen que su valor en libros pudiera estar
deteriorado.

BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los beneficios a empleados de corto plazo son aquellos beneficios (distintos a los beneficios por
terminacion) cuyo pago sera totalmente atendido en el término de los doce meses siguientes al cierre del
periodo en el cual los empleados han prestado sus servicios.

Estos beneficios se encuentran reconocidos por COOVIPROC en una base no descontada y son
reconocidos como gastos a medida que el servicio es recibido.

IMPUESTOS

Segun regulaciones fiscales vigentes, las cooperativas, sus asociaciones, uniones, ligas centrales,
organismos de grado superior de caracter financiero, las asociaciones mutualistas, instituciones
auxiliares del cooperativismo, confederaciones cooperativas, previstas en la legislacion cooperativa,
vigilados por alguna superintendencia u organismo de control; pertenecen al Régimen Tributario Especial
y tributa sobre sus beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%).
El impuesto sera tomado en su totalidad del Fondo de Educacion y Solidaridad de que trata el articulo
54de la Ley 79 de 1988.

Las cooperativas realizaran el célculo de este beneficio neto o excedente de acuerdo con la ley y la
normativa cooperativa vigente. Las reservas legales a las cuales se encuentran obligadas estas
entidades no podran ser registradas como un gasto para la determinacidn del beneficio neto o excedente.

v" Medicion al valor razonable
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Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en
una transaccién ordenada entre participantes del mercado. Esa definicién de valor razonable enfatiza
que el valor razonable es una medicién basada en el mercado, no una medicién especifica de una
sociedad. Al medir el valor razonable, una sociedad utiliza los supuestos que los participantes del
mercado utilizarian al fijar el precio del activo o pasivo en condiciones de mercado presentes, incluyendo
supuestos sobre el riesgo.

En consecuencia, la intencion de una sociedad de mantener un activo o liquidar o satisfacer de otra forma
un pasivo no es relevante al medir el valor razonable.

Para propositos de revelacion, la norma requiere clasificar en tres niveles los datos de entrada de
técnicas de valoracion utilizadas para medir el valor razonable. La jerarquia del valor razonable concede
la prioridad mas alta a los precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos y pasivos
idénticos (datos de entrada de Nivel 1) y la prioridad més baja a los datos de entrada no observables
(datos de entrada de Nivel 3).

Los datos de entrada de nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos a los que COOVIPROC puede acceder en la fecha de la medicion. Los datos de entrada
de Nivel 2 son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son observables para los
activos o pasivos, directa o indirectamente. Los datos de entrada de Nivel 3 son datos no observables
para el activo o pasivo.

MATERIALIDAD

Las omisiones o inexactitudes de partidas son materiales (o tienen importancia relativa) si pueden,
individualmente o en su conjunto, influir en las decisiones econémicas tomadas por los usuarios con base
en los estados financieros. La materialidad dependera de la magnitud y las naturalezas de la omisién o
inexactitud, enjuiciadas en funcidn de las circunstancias particulares en que se hayan producido.

Las evaluaciones y decisiones necesarias para la preparacion de estados financieros deben basarse en
lo relativamente importante, para lo cual se necesita emplear el buen juicio profesional. El concepto de
materialidad esta estrechamente vinculado con el de revelacion completa, que solamente concierne a la
informacion relativamente importante. Los estados financieros deben revelar todas las partidas
relevantes para afectar evaluaciones o toma de decisiones.

La materialidad o importancia relativa para La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE VIVIENDA Y
PRODUCCION LA CABANA en la adopcion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
fue definida por la administracién y fundamentada con base a un componente critico para COOVIPROC,
como lo es el resultado del ejercicio, en un porcentaje del 10%.

Concepto Caracteristicas Efecto

Cambios en politicas contables Conjunto de principios, reglas y Retrospectiva: el efecto es material. Se
procedimientos para la preparacion de  afectardn las utilidades retenidas en
los estados financieros. periodo comparativo.
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Prospectiva: el efecto es inmaterial. Se
genera efecto a partir del periodo
corriente.

Cambios en estimaciones contables Criterios utilizados en el momento de Prospectiva: Se genera efecto a partir del
definir la medicion inicial y posterior de periodo corriente.
un elemento de los estados financieros.

Correcciones de errores Omisiones e inexactitudes en los estados Retroactiva: se reexpresa la informacion
financieros. comparativa para el periodo o periodos
anteriores en los que se origind el error,

afectando las utilidades retenidas.

FONDOS SOCIALES

Los fondos son creados en la Asamblea General Ordinaria de Asociados, por exigencia de la ley o
decisién autdnoma, se originan normalmente de los excedentes de cada ejercicio, se destinan a las
actividades que estén contempladas en los Reglamentos de cada Fondo, de acuerdo con las actividades
para las cuales se justifica hacer uso de los recursos y segun las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria (SUPERSOLIDARIA).

Los fondos sociales se mediran inicialmente al valor nominal asignado segun distribucion de excedentes
aprobada por la Asamblea General Ordinaria de Asociados y/o adicién o por el porcentaje de recaudo
de asociados conforme a los procedimientos establecidos para tal fin, en cumplimiento normativo el cual
sera reconocido en el estado de situacion financiera.

Los fondos sociales se mediran posteriormente al costo, ya que su ejecucion es programada y no supera
un plazo de un afio.

APORTACIONES DE SOCIOS DE ENTIDADES COOPERATIVAS E INSTRUMENTOS SIMILARES

Son instrumentos financieros emitidos a favor de los asociados de entidades cooperativas, que
constituyen participaciones en la propiedad de dichas entidades.

En el Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 en el capitulo 6:

“TRATAMIENTO DE LOS APORTES SOCIALES EN LAS ENTIDADES DE NATURALEZA SOLIDARIA,
hace referencia en el articulo 1.1.4.6.1., que el tratamiento de los aportes sociales para la preparacion
de los estados financieros individuales y separados, las organizaciones de naturaleza solidaria realizaran
el tratamiento de los aportes sociales en los términos previstos en la Ley 79 de 1988 y sus modificatorios.
"COOVIPROC medira los instrumentos de patrimonio al valor razonable del efectivo u otros recursos
recibidos o por recibir, neto de los costos directos de emision de los instrumentos de patrimonio.

JUICIOS, ESTIMACIONES Y SUPOSICIONES CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Juicios
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La preparacion de los estados financieros de COOVIPROC requiere que la administracion deba realizar
juicios, estimaciones y suposiciones contables que afectan los importes de ingresos, gastos, activos y
pasivos informados y la revelacién de pasivos contingentes al cierre del periodo sobre el que se informa.
Por esta razén, la incertidumbre sobre tales estimaciones podria dar lugar a que en el futuro se requiera
realizar ajustes significativos a los importes en libros de los activos o pasivos afectados.

Estimaciones y suposiciones

COQVIPROC procede a revelar las suposiciones claves relacionadas con la ocurrencia de sucesos
futuros y otras fuentes clave de estimaciones que a la fecha de cierre del presente periodo sobre el que
se informa poseen un alto riesgo de ocasionar ajustes significativos sobre los importes en libros de los
activos y los pasivos durante los proximos ejercicios.

La preparacién de los estados financieros de COOVIPROC ha requerido del uso de suposiciones y
estimaciones considerando los parametros y la informacion disponible, sin embargo, las circunstancias
y suposiciones actuales sobre los acontecimientos futuros podrian variar, debido a cambios en el
mercado o a circunstancias que surjan mas alla del control de COOVIPROC. A continuacion, se resumen
las estimaciones y suposiciones mas relevantes empleadas en la elaboracion de los estados financieros:

v" Revaluacion de propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion

COQVIPROC ha contratado especialistas en valuacion afiliados a la lonja y con idoneidad, para
determinar los valores razonables para sus inmuebles. El avaluador ha utilizado una técnica de
valoracion basada en los precios de mercado.

Para aquellos activos que al final de la vida Util no se esperen vender o su valor no sea significativo, el
valor residual no se determind.

v" Vidas utiles

La vida util de los activos fue determinada de acuerdo a la estimacion respecto al nivel de utilizacién de
los activos, asi como la evolucién tecnoldgica esperada.

NOTAS ESPECIFICAS
NOTA 4. EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES

El siguiente es el detalle del efectivo y sus equivalentes, que corresponde a los recursos de liquidez
inmediata y que pueden ser utilizados para fines generales o especificos, como atender colocaciones de
crédito, nbmina y otras obligaciones con terceros.

El saldo de efectivo y sus equivalentes esta compuesto por caja general, caja menor y por los depdsitos
en cuenta corriente y cuenta de ahorro en entidades bancarias; igualmente comprende los saldos de las
cuentas que registran las inversiones de caracter temporal depositados en la Fiducuenta de renta
variable con la Fiduciaria Bancolombia y Fidubogota S.A y CDT a 90 dias constituidos en Bancolombia
y Banco de Bogota, mantenidos hasta el vencimiento con plazo inicial menor o igual a 3 meses, con
propdsitos de liquidez.
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Los valores que conforman el presente disponible no registran ninguna clase de restriccion o gravamen
de tipo legal, encajes o pignoraciones para su uso.

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Efectivo y sus equivalentes 4,547,386,520 3,782,495,863 764,890,658 20.22%
Caja’ 8,818,863 4,716,468 4,102,395 86.98%
Caja general 8,118,863 4,200,068 3,918,795 93.30%
Caja menor 700,000 516,400 183,600 35.55%
Bancos 2 806,362,489 914,233,389 -107,870,900 -11.80%
Banco de Bogota Cte 163,723,334 278,361,167 -114,637,833 -41.18%
Bancolombia ahorros 423,498,629 260,037,930 163,460,699 62.86%
Bancolombia corriente 5,594,661 25,189,041 -19,594,380 -77.79%
Banco de Bogota Ahorros 0 740,042 -740,042  -100.00%
Bancolombia Cte Desembolsos 163,235,366 349,905,208 -186,669,843 -53.35%
Bancolombia ahorros PSE 50,310,500 0 50,310,500 100.00%
Fondos fiduciarios 839,543,106 297,476,994 542,066,112  182.22%
Fiduciaria Bancolombia 589,111,897 297,446,629 291,665,268 98.06%
Fiduciaria Bogota 250,431,210 30,366 250,400,844 824620.11%
Depésitos a corto plazo ? 2,892,662,062 2,566,069,011 326,593,051 12.73%
CDT Bancolombia 532,519,859 502,120,640 30,399,219 6.05%
CDT Banco de Bogotéa 2,360,142,202 2,063,948,371 296,193,831 14.35%

' La caja general constituye efectivo recaudado por los asociados que realizan pagos por ventanilla de
sus obligaciones, se realizan arqueos 2 veces al mes y no presenta sobrantes o faltantes en el periodo
reportado; por su parte, la caja menor es destinada unica y exclusivamente para sufragar gastos que
correspondan a la adquisicion de bienes y servicios imprescindibles para el normal funcionamiento de la
cooperativa y que por lo tanto no son susceptibles de programacién. Dichos gastos deberan son
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autorizados segun lo especificado en el Acta de Constitucién de Caja Menor y el monto maximo para
gastos por compras y servicios es del 50% SMMLV $500.000.

2| os saldos de las cuentas bancarias se concilian mensualmente con los respectivos extractos bancarios
y a la fecha no se encuentran partidas conciliatorias pendientes que puedan afectar en forma
considerable esta informacion.

3 CDTS mantenidos hasta el vencimiento con plazo menor o igual a 90 dias, los cuales mensualmente
se calcula el interés vencido generado y se reconocen contablemente:

Saldo a corte Dic
Descripcion Vencimiento Tasa 2022
CDT’S Bancolombia 532,519,859
CDT'S Bancolombia 5599315 2/17/2023 6.35% 216,300,836
CDT'S Bancolombia 5510635 12/30/2022 2.50% 316,219,024
CDT’S Banco de Bogota 2,360,142,202
CDT’S Banco de Bogota 10751550 3/12/2023 12.57% 1,116,040,431
CDT’S Banco de Bogota 10751543 2/12/2023 12.17% 769,570,651
CDT’S Banco de Bogota 012411203 3/27/2023 12.83% 474,531,120

NOTA 5. CARTERA DE CREDITOS

Representa las obligaciones adquiridas por los asociados bajo las distintas modalidades de créditos que
otorga COOVIPROC en el giro normal de sus operaciones, las cuales estan respaldadas con pagarés,
codeudores, pignoraciones, seguros de vida, aportes y prestaciones sociales.

Este rubro esta sujeto a deterioro con el fin de asumir los posibles riesgos que implica la recuperacion
de la misma y atendiendo a lo estipulado en la Circular Bésica Contable y Financiera de la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Contablemente la cartera se califica y deteriora de acuerdo
a las instrucciones impartidas por el ente regulador y los marcos de referencia especificos establecidos
para cada clasificacion de cartera.

En este rubro se registran los créditos otorgados a los asociados bajo las distintas modalidades
establecidas en el reglamento de crédito. El apalancamiento, es decir, los dineros utilizados en el
otorgamiento de los créditos, son obtenidos de recursos propios de COOVIPROC, como lo es el recaudo
mensual de los aportes sociales, reservas, fondos patrimoniales, pasivos y la rotacién de cartera.

Los intereses se causan en forma vencida mensualmente por el método del interés efectivo, y de acuerdo
a las lineas de crédito, se asignan las tasas de interés por parte del Consejo de Administracion.

Variacion
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Detalle 2,022 2,021 $ %
Cartera de créditos 8,360,160,032 8,718,671,629 -358,511,597  -4.11%
Neto crédito de consumo 8,218,590,502 8,587,405,350.14 - 368,814,847.64 -4.29%
Crédito de consumo corriente 1,775,720,205 1,590,063,929.14 185,656,276.36 11.68%
Crédito de consumo no corriente 8,944,811,896 8,662,217,557 282,594,339 3.26%
(-) Deterioro individual * 1,662,932,639 1,152,262,061 510,670,578  44.32%
(-) Deterioro individual recalificacion de cartera 302,982,355 0 302,982,355  100.00%
(-) Deterioro general 2 536,026,605 512,614,075 23,412,530 4.57%
Neto intereses créditos de consumo 131,454,281 122,557,404 8,896,877 7.26%
Intereses corrientes 176,387,574 167,838,102 8,549,472 5.09%
Intereses moratorios 1,051,550 613,615 437,935  71.37%
Intereses liquidacion crédito 1,104,885 1,391,642 -286,757 -20.61%
(-) Deterioro 47,089,728 47,285,955 -196,227  -0.41%
Otros componentes 10,115,248 8,708,874 1,406,374  16.15%
Créditos a empleados 0 0 0 0.00%
Convenios por cobrar 3 10,115,248 8,708,874 1,406,374  16.15%

Clasificacion de cartera por categoria.

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Cartera de créditos - Categoria
Admisible 10,720,532,102 10,252,281,486 468,250,615 4.57%
Categoria A 8,164,391,514.50  7,133,560,272.14  1,030,831,242.36 14.45%
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1 Deterioro individual de cartera de crédito
La Cooperativa establece el deterioro de su cartera de crédito con base en las disposiciones establecidas
por la Superintendencia de la Economia Solidaria en el Capitulo V de la Circular Basica Contable y
Financiera del 2020, actualizada por la Circular Externa No. 22 de 2020, asi como la aplicacién del
reglamento de provisiones aprobado por el Consejo de Administracion en el acta No. 399 del 27 de

octubre de 2022.
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Categoria B 1,958,326,802.00  2,503,444,558.00 - 545,117,756.00 -21.77%
Categoria C 91,772,442.00 177,751,511.00 - 85,979,069.00 -48.37%
Categoria D 299,052,738.00 178,162,382.00 120,890,356.00 67.85%
Categoria E 206,988,605.00 259,362,763.00 - 52,374,158.00 -20.19%
(-) Deterioro individual -1,965,914,994 -1,152,262,061 -813,652,933 70.61%
Categoria A - 1,088,253,595.00 - -1,088253,595.00 100.00%
Categoria B - 359,512,554.00 - 625,861,156.00 266,348,602.00 -42.56%
Categoria C - 58,826,126.00 - 88,875,760.00 30,049,634.00 -33.81%
Categoria D -272,910,725.00 - 178,162,382.00 - 94,748,343.00 53.18%
Categoria E - 186,411,994.00 - 259,362,763.00 72,950,769.00 -28.13%
(-) Deterioro general -536,026,605 -512,614,074 -23,412,531 4.57%
Categoria A -408,219,575.73 - 356,678,013.61 - 51,541,562.12 14.45%
Categoria B -97,916,340.10 - 125,172,227.90 27,255,887.80 -21.77%
Categoria C -4,588,622.10 - 8,887,575.55 4,298,953.45 -48.37%
Categoria D - 14,952,636.90 -8,908,119.10 - 6,044,517.80 67.85%
Categoria E - 10,349,430.25 -12,968,138.15 2,618,707.90 -20.19%

Incrementar los porcentajes de deterioro coadyuva a COOVIPROC a tener una mayor capacidad de
asuncion del riesgo crediticio y de proteccion al patrimonio de la entidad; asimismo, prepara a la
Cooperativa para atender de una manera mas sencilla y con menos esfuerzo la posterior implementacion

de nuevas normas tales como el sistema de administracion de riesgo de crédito SARC.

2 Deterioro General
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Como sana politica de administracion se practica una provisién general sobre la cartera bruta del 5%
superior a la establecida en Circular Basica Contable y Financiera (1%) para la proteccion de sus créditos,
reglamentada por la Asamblea General Ordinaria de Asociados No. 22 de fecha de 15 de marzo de 2009.

3 Convenios por cobrar

Los créditos otorgados a nuestros asociados se encuentran debidamente amparados mediante la poliza
de vida deudores contra los riesgos de muerte e incapacidad total y permanente contratada con Seguros
La Equidad, por lo tanto, esta cuenta corresponde a la cartera generada por cobro de seguro de vida
deudores asumida por los asociados.

Recalificacion de cartera

Dando cumplimiento a la normatividad SARC acorde al lineamiento de SUPERSOLIDARIA, para el mes
de diciembre de 2022 se realizd el proceso de Evaluacion y Calificacion de Cartera dando el siguiente
resultado:

De un total de 1035 asociados con créditos activos al corte de noviembre evaluados de acuerdo a los
diferentes factores establecidos y el modelo de scoring, se planteé recalificar 125 créditos donde pasaron
de categoria A estando al dia en la Cooperativa, a calificacion B, dado que, su calificacion externa
impacta en la calificacion interna que el asociado tenia.

El resultado de dicha calificacién se registré con corte a diciembre de 2022, por lo tanto, de los 125
créditos a recalificar, 3 créditos quedaron para el corte en la categoria B por altura de mora
correspondiente.

Evaluacién de cartera a diciembre 2022

Deterioro
Detalle saldo cartera Categoria  individual Cobertura %
Total cartera recalificada 122 créditos 1,642,214,653 B 302,982,354.93 24.41%
Total cartera Categoria B 1,958,326,802 B 359,512,554.00 23.36%

Cartera castigada

El castigo registra el valor de los activos que se dan de baja porque dejaron de generar beneficios
economicos futuros. El castigo corresponde a una depuracién contable sobre partidas o cantidades
registradas en el activo consideradas irrecuperables o de no conversion en efectivo, cumpliendo de esta
manera con la integridad, verificabilidad y objetividad de las cifras reveladas frente a la realidad
economica de los bienes, derechos y obligaciones existentes.
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Para el castigo de la cartera se debe proceder en primera instancia a la constitucion del cien por ciento
(100%) de la provision del valor de los activos correspondiente y haber realizado el debido proceso o
gestiones de cobro pertinentes probando que son cuentas definitivamente perdidas, ademas de contar
con la autorizacion del Consejo de Administracion y revisoria fiscal, se procede a realizar la respectiva
reclasificacion, contabilizacion de los deterioros y posteriormente castigo de la cartera la cual se decide
dar de baja.

Por lo tanto, para el afio 2022 se realizaron treinta y dos (32) castigos de cartera aprobados por el
Consejo de Administracion.

Mes del Castigo Niumero de Acta Obligaciones castigadas Valor total castigado

Enero 390 4 58,822,291.00
Febrero 391 2 7,008,677.00
Marzo 392 6 98,768,707.00
Abril 393 2 53,893,767.00
Mayo 394 1 4,475,259.00
Junio 395 2 4,274,181.00
Julio 396 2 6,737,574.00
Agosto 397 1 5,914,164.00
Septiembre 398 3 34,964,756.00
Octubre 399 1 2,544,394.00
Noviembre 400 5 61,130,784.00
Diciembre 402 3 28,118,859.00

Recaudos Gestion Cartera Castigada 2022

Recaudos Gestion Cartera Castigada 2022 Variacién
Detalle 2,022 2,021 $ %
Valor recuperado 194,764,671.00 128,860,436.15  65,904,234.85 51.14%

NOTA 6. CUENTAS POR COBRAR
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Las cuentas por cobrar son operaciones subyacentes al desarrollo del objeto social de la Cooperativa,
son de corto plazo y no devengan interés ni tienen garantias. En este rubro se encuentran clasificados
los siguientes conceptos:

Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %
Cuentas por cobrar 43,082,881 15,236,654 43,082,881 282.76%
Anticipos ! 7,734,475 7,127,369 607,106 8.52%
Anticipo proveedores 0 0 0 0.00%
Procesos judiciales 7,734,475 7,127,369 607,106 8.52%
Anticipos de impuestos 2 4,792,805 201,036 4,591,769 2284.05%
Retencion en la fuente a titulo de renta 4,740,046 55,847 4,684,199 8387.56%
Impuesto a las ventas retenido 52,759 135,713 -82,954 -61.12%
Deudores patronales y empresas 3 16,985,871 380,147 16,605,724 4368.24%
Municipio de Medellin 16,985,871 108,129 16,877,742 15608.89%
Valor + 272,018 -272,018 -100.00%
Responsabilidades pendientes 4 13,004,762 6,989,970 6,014,792 86.05%
Empleados administrativos 1,468,694 204,700 1,263,994 617.49%
Cuenta por cobrar asociados y terceros 11,536,068 6,785,270 4,750,798 70.02%
Otras cuentas por cobrar asociados 5 564,968 538,132 26,836 4.99%
Otras cuentas por cobrar asociados 0 0 0 0.00%
Gastos de admon. y recaudo 564,968 538,132 26,836 4.99%

1 los anticipos registran el valor por concepto de los pagos realizados en procesos judiciales,
correspondencia, notificaciones, honorarios entre otros.

2 anticipo de impuestos: corresponde a las retenciones en la fuente que nos practican y se descuentan
del valor a pagar en la declaracion de renta.

3 deudores patronales y empresas: registra el saldo adeudado por las entidades que se tiene convenio
de libranza, saldo que no supera los 30 dias de morosidad.
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4 responsabilidades pendientes: saldo de préstamo a empleados que no superan un salario minimo
mensual legal vigente.

5 otras cuentas por cobrar: saldo que corresponde a la factura electronica de venta FE 296 del 30 de
diciembre de 2022 por gastos de administracion y/o recaudo emitido a Seguros La Equidad.

NOTA 7. ACTIVOS MATERIALES

En este rubro se encuentran todos los bienes propiedad de la Cooperativa, que se utilizan para el giro
normal de las operaciones, que no se tienen destinados para la venta y son exclusivos para la gestion
administrativa y comercial.

Se entiende por propiedad, planta y equipo, el grupo de activos de la Cooperativa, en el cual cada uno
de estos cumplen con las siguientes caracteristicas:

e Elementos fisicos o tangibles.

e Se encuentran disponibles para uso de la Cooperativa con la finalidad de generar beneficios
futuros para la misma, sea para utilizacién propia o arrendamiento a terceros.

e Tienen una vida util igual o superior a los 12 meses.

El saldo de los activos materiales, comprende:

Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %
Activos materiales 350,834,590 199,288,482 151,546,108 76.04%
Neto edificaciones 321,066,516 186,948,387 134,118,130 71.74%
Edificaciones 361,860,000 251,266,520 110,593,480 44.01%
(-) Depreciacion acumulada 40,793,483 64,318,133 -23,524,650 -36.58%
Neto muebles y equipo de oficina 6,676,813 8,227,153 -1,550,340 -18.84%
Muebles y equipo de oficina 27,296,270 26,853,270 443,000 1.65%
(-) Depreciacién acumulada 20,619,457 18,626,117 1,993,340 10.70%
Neto equipo de computo y comunicacion 23,091,261 4,112,943 18,978,318 461.43%
Equipo de cémputo y comunicacion 102,765,238 68,374,142 34,391,096 50.30%
(-) Depreciacién acumulada 79,673,977 64,261,199 15,412,778 23.98%

A continuacién, se muestran los movimientos realizados en la propiedad, planta y equipo durante 1 enero
al 31 de diciembre de 2022:
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Detalle Al 31 de diciembre de 2022
Saldo Final
Concepto 2021 Valorizacion Adiciones Depreciacion Vren libros
Edificaciones 186,948,387.00 137,730,673.00 - 3,612,543.00 321,066,516.00
Muebles y equipo de oficina 8,227,153.00 - 443,000.00  1,993,340.00 6,676,813.00
Equipo de cémputo y comunicacion 4,112,943.00 - 34,391,096.00 15,412,778.00 23,091,261.00
Total 369,205,673.11 350,834,590.0

A la fecha no existen compromisos de adquisicion de propiedad, planta y equipo, capitalizaciones de
intereses, restricciones de titularidad sobre sus elementos de propiedad, planta y equipo; la Cooperativa
tiene formalizadas las pdlizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a que estan sujetos los diversos
elementos de propiedad y equipos.

NOTA 8. ACTIVOS INTANGIBLES

Corresponde a los bienes que posee COOVIPROC y que no pueden ser percibidos fisicamente, pero
pueden ser identificados con facilidad; Son activos intangibles y diferidos para la Cooperativa:

- Seguros y fianzas

- Licencias
Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Activos intangibles 51,659,395 16,649,350 35,010,045 210.28%
Neto licencias 51,659,395 16,649,350 35,010,045 210.28%
Licencias 62,646,044 21,582,029 41,064,015 190.27%
(-) Amortizacion acumulada 10,986,649 4,932,679 6,053,970 122.73%

Dentro de este rubro se registraron las licencias vigentes, derechos de uso, representadas en programas
y aplicaciones informaticas, adquiridas por COOVIPROC para su operacién administrativa y comercial.

Detalle Al 31 de diciembre de 2022
Concepto Saldo Final 2022 Incrementos Depreciacion acumulada Vr en libros
Licencias 16,649,350.00 41,064,015.00 6,053,970.00 51,659,395.00
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Total 16,649,350.00 51,659,395.00

NOTA 9. CUENTAS POR PAGAR

Representan las obligaciones a cargo de la Cooperativa originadas en bienes o en servicios recibidos y
demas obligaciones contraidas por la Cooperativa a favor de terceros; el detalle de las cuentas por pagar
es el siguiente:

Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %
Cuentas por pagar 146,901,957 184,630,701 -37,728,744 -20.43%
Cheques en transito 17,039,246 0 17,039,246 100.00%
Proveedores y gastos por pagar 1,230,818 1,848,245 -617,427 -33.41%
Retencién en la fuente por pagar 589,007 1,291,976 -702,969 -54.41%
Valores por reintegrar ! 86,426,246 139,551,759 -53,125,513 -38.07%
Retenciones y aportes laborales 2 7,459,449 7,842,100 -382,651 -4.88%
Remanentes por pagar a ex-asociados 3 34,157,191 34,096,621 60,570 0.18%

1 en el saldo de valores por reintegrar se incluyeron las consignaciones pendientes por identificar, las
cuales corresponden a abonos de cuotas de préstamos a través de los diferentes bancos y por no tener
identificado al depositante se registran como otros pasivos a la espera de que el asociado demuestre su
pago para aplicarlo a la cuenta correspondiente, igualmente corresponde a valores que trasladan algunas
empresas de manera anticipada por periodo de vacaciones de algunos asociados.

2 |a cuenta de retenciones y aportes corresponde a las obligaciones de la Cooperativa por concepto de
aportes parciales y descuentos a trabajadores de conformidad con la regulacién laboral, a favor de
entidades promotoras de salud, riesgos laborales y aportes parafiscales.

3 J]a Cooperativa registrd en el rubro de remanentes por pagar a ex asociados, los valores pendientes de
pago, resultantes de la liquidacion de los derechos de los asociados retirados de la Cooperativa.

NOTA 10. PASIVOS POR IMPUESTOS

Comprende el valor de los gravamenes de caracter general y obligatorio a favor del Estado por
concepto de los calculos en las liquidaciones privadas sobre las respectivas bases impositivas
generadas en el periodo fiscal 2022 y 2021, segun el siguiente detalle:

Detalle 2,022 2,021 $ %
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Pasivos por impuestos 154,338,227 179,251,519 -24,913,292 -13.90%
Impuesto renta y complementarios 153,778,266 178,909,079 -25,130,813 -14.05%
Impuesto a las ventas por pagar 559,961 342,440 217,521 63.52%

Las organizaciones de naturaleza cooperativa pertenecen al régimen tributario especial y tributan sobre
sus beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%) destinado en su
totalidad para el pago del impuesto de renta a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

La declaracion de renta y complementario presentada en mayo de 2022 correspondiente al afio gravable
2021 se pago en las siguientes cuotas:

e 1er cuota: 02 de mayo de 2022 por valor de $86,942,000
e 2da cuota: 15 julio de 2022 por valor de $86,941,000

NOTA 11. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Corresponde a las obligaciones que COOVIPROC tiene por concepto de las prestaciones legales y
extralegales con sus empleados de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. El saldo de los
beneficios a empleados por pagar se conforma de la siguiente manera:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Beneficios a empleados 30,397,611 29,779,106 618,505 2.08%
Cesantias por pagar 20,703,978 16,789,778 3,914,200 23.31%
Intereses a las cesantias por pagar 2,392,852 1,978,314 414,538 20.95%
Vacaciones por pagar 7,300,781 10,957,829 -3,657,048 -33.37%

A COOVIPROC no le corresponde efectuar calculo actuarial para futuras pensiones de jubilaciéon. Las
pensiones de jubilacion son asumidas por Colpensiones y otros Fondos de Pensiones Privados
autorizadas por la Ley 100 de 1993.

NOTA 12. FONDOS SOCIALES Y OTROS

Corresponde a recursos apropiados por la Asamblea General Ordinaria de Asociados de los excedentes
al final del periodo, como lo dispone el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, los cuales se agotan por la
prestacion de servicios o la realizacion de actividades. Cada fondo se encuentra debidamente
reglamentado, existiendo un comité, que se encarga de desarrollar las diferentes actividades y ejecutar
lo presupuestado en el afio.

Variacion
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Detalle 2,022 2,021 $ %
Fondos sociales y otros 564,310,684 572,750,721 -8,440,037 -1.47%
Fondo de educacién ! 408,938,543 409,103,425 -164,882 -0.04%
Fondo social de solidaridad 2 155,372,142 163,647,297 -8,275,155 -5.06%

1 uno de los propositos de COOVIPROC es procurar el mejoramiento de las condiciones de vida de los
asociados, coadyuvando mediante la prestacion de servicios u otorgamiento de beneficios a la formacién
de satisfactores diversos, entre ellos los de la educacion. Por lo tanto, el Fondo Social de Educacion se
destina para atender auxilios educativos para educacién formal de los asociados, hijos de los asociados
con edad hasta los veinticinco afios cumplidos y los gastos de capacitacion a los asociados, los directivos
y los empleados con el propésito de mejorar la gestion administrativa y fortalecer los conocimientos en
los principios, valores y filosofia cooperativa.

2 por su parte, el Fondo de Solidaridad tiene por objeto habilitar al Consejo de Administracion para
atender casos de calamidad doméstica de sus asociados; en los siguientes casos:

e Auxilio funerario
e Auxilio por incapacidad médica continua.
e Seguro de vida deudores.
Incrementos

Distribucion excedentes

Fondo Saldo Final 2021 2022 Ejecucion 2022 Saldo final 2022
Fondo de
Educacion 409,103,424.75 153,778,266.00 153,943,148.00 408,938,542.75
Auxilio educativo de
asociado 5,205,849.00 3,000,000.00
Auxilio educativo hijo de
asociado 10,565,429.00 10,860,000.00
Auxilio educativo
empleado 1,800,000.00 1,800,000.00
Boletines y publicidad 6,164,333.00 1,560,000.00
Capacitaciones 3,536,700.00 5,206,000.00
Evento del asociado y su
familia 2022 - 23,667,161.00
Impuesto de renta 127,732,462.00 111,438,365.00

Su ersohdana
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Ajuste Impuesto de renta
2021

Saldo anterior

Fondo de
solidaridad

Auxilio funerario

Auxilio muerte de
padres, cényuges e hijos
de asociados

Incapacidad medica
Seguro de vida deudores

Impuesto de renta

Ajuste Impuesto de renta
2021

Saldo anterior

5 jContribuimos a su bienestar!
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0.00

564,108,197.75

163,647,296.52

1,817,020.00

10,083,756.00
3,452,365.00
30,863,387.00

51,176,617.00

0.00

261,040,441.52

3,588,378.00

76,889,133.00  85,164,288.00

2,363,410.00

6,245,114.00
3,600,000.00
32,053,564.00

42,339,901.00

1,437,701.00

72 de 86

155,372,141.52

Total fondos sociales

572,750,721.27

564,310,684.27

NOTAL 13. OTROS PASIVOS

Comprende el conjunto de cuentas que se derivan de obligaciones a cargo de la Cooperativa, contraidas
en desarrollo de actividades que por su naturaleza especial no pueden ser incluidas apropiadamente en
los demas grupos del pasivo.

Variacién
Detalle 2,022 2,021 $ %
Otros pasivos 9,139,739 7,381,129 1,758,610 23.83%
Ingresos anticipados 8,679,787 5,105,919 3,673,868 69.99%
Ingresos recibidos para terceros 459,952 2,275,210 -1,815,258 -79.78%

Los ingresos recibidos para terceros corresponden a deducciones que se hacen a los asociados en
procesos juridicos para reintegrar a terceros en este caso los abogados apoderados por concepto pago
de honorarios; y los ingresos anticipados corresponden a cuotas pendientes por abonar de algunos
asociados en las fechas correspondientes segun plan de pagos.

NOTA 14. CAPITAL SOCIAL
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Se conforma con un aporte inicial del 10% de un (1) dia de SMMLV, y minimo un aporte mensual
equivalente a un (1) dia de SMMLV. que realizan todos los asociados, el capital social se presenta en
el Patrimonio como capital permanentemente restringido y el exceso como capital temporalmente
restringido segun el parrafo 18 NIC 32 que permite otros formatos de presentacidn de los Estados

Financieros:
Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Capital social 1,205,415,695 1,164,746,708 40,668,987 3.49%
Aportes sociales temporalmente restringidos 705,415,695 710,483,708 -5,068,013 -0.71%
Aporte social minimo irreductible 500,000,000 454,263,000 45,737,000 10.07%

e Capital permanentemente restringido: EI monto minimo de aportes sociales no reducibles, es de
500 SMLMV establecidos en el Estatuto, los cuales deberan permanecer durante toda la existencia

de la Cooperativa.

e Capital Temporalmente restringido: son los aportes sociales se reintegran al momento de
desvinculacién del asociado por cualquier causa siempre que con su retiro no se afecte el monto
minimo de aportes sociales no reducibles (capital permanentemente restringido) sefialado
precedentemente y previa deduccion de pérdidas proporcionales que no alcancen a ser cubiertas
por la reserva para proteccion de aportes al corte del mes inmediatamente anterior al cual se produjo

el retiro.

NOTA 15. RESERVAS

Comprenden los valores que, por mandato expreso de la Asamblea General de Asociados, se han
apropiado de los excedentes de periodos anteriores obtenidas por la Cooperativa, con el objeto de
cumplir disposiciones legales, estatutarias o para fines especificos.

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Reservas 6,430,746,780 6,187,513,975 243,232,805 3.93%
Reserva proteccion de aportes 2,136,493,528 1,982,715,262 153,778,266 7.76%
Reserva de inversion social 4,294,253,252 4,204,798,713 89,454,539 2.13%

La reserva de proteccion de aportes representa el valor apropiado de los excedentes, conforme a
disposiciones legales con el proposito de proteger el patrimonio social. El inico objetivo de la constitucién
de esta reserva, es con fines de absorber pérdidas futuras.
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La reserva de inversion social ha sido determinada para fines especificos, en este caso por disposicién
de la Asamblea General Ordinaria de Asociados No. 38 es para atender el servicio de crédito, en vista
de que nuestra Cooperativa no puede captar ahorros; esto nos permite respaldar el servicio mas eficaz
y oportuno al asociado.

NOTA 16. FONDOS PATRIMONIALES

Son fondos de destinacion especifica patrimoniales de caracter permanente, constituidos de manera
obligatoria y/o voluntaria conforme a la Ley y el estatuto, los cuales soportan el crecimiento vy
fortalecimiento patrimonial de la Cooperativa.

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Fondos patrimoniales 4,367,759,941 4,060,203,408 307,556,533 7.57%
Fondo para amortizacion de aportes 4,106,121,941 3,798,565,408 307,556,533 8.10%
Fondo especial no distribuible 261,637,999 261,637,999 0 0.00%

El Fondo de Amortizacion de Aportes representa el valor de los recursos provenientes de los excedentes,
apropiados con destino a la readquisicion o amortizaciéon de aportes sociales de conformidad con lo
previsto en el Estatuto.

El Fondo Especial esta constituido por los excedentes de operaciones efectuadas con terceros entre los
afios 1998 y 2012 (Contratos de servicio de mano de obra no calificada para Une Telecomunicaciones),
los cuales fueron llevados a un fondo especial patrimonial no susceptible de reparticion de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 10 - Ley 79/88).

NOTA 17. EXCEDENTES

Comprende el valor de los resultados obtenidos al cierre del ejercicio al igual que de ejercicios anteriores.
A continuacion, se detalla su composicion:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Excedentes 166,329,632 178,895,038 -12,565,406 -7.02%
Del ejercicio 76,889,133 89,454,539 -12,565,406 -14.05%
Acumulados convergencia ESFA-NIIF 89,440,499 89,440,499 0 0.00%

Los excedentes del ejercicio resultan del superavit obtenido entre ingresos y egresos que se generan en
el desarrollo del objeto social de la Cooperativa.
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Los excedentes acumulados comprenden el valor del resultado obtenido en el ejercicio anterior a
disposicion de la Asamblea General de Asociados cuando ésta se reuna de forma ordinaria.

Los excedentes acumulados convergencia ESFA-NIIF, registran el valor de los resultados obtenidos en
relacion con las ganancias o pérdidas provenientes de la transicion a Normas de Informacién Financiera,
dichos resultados no son susceptibles de ser distribuidos.

NOTA 18. OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Comprende todas aquellas partidas de ingresos y gastos que no se reconocen en el estado de resultados
de acuerdo con lo permitido en las NIIF y se compone de los siguientes conceptos:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Otros resultados integrales 277,783,153 167,189,673 110,593,480 66.15%
Superavit por valorizaciones edificaciones 277,783,153 167,189,673 110,593,480 66.15%

Comprende las revaluaciones registradas como costo atribuido a los activos materiales.

NOTA 19. SERVICIO DE CREDITO

Registra el valor de los intereses percibidos por la Cooperativa por los recursos colocados mediante
cartera de créditos bajo la modalidad de consumo.

Variacién
Detalle 2,022 2,021 $ %
Servicio de crédito 2,268,126,198 2,116,128,077 151,998,121 7.18%
Intereses corrientes 2,242,036,340 2,095,775,941 146,260,399 6.98%
Intereses moratorios 18,014,148 11,609,564 6,404,584 55.17%
Recuperacion intereses corrientes 8,075,710 8,742,572 -666,862 -7.63%

Los intereses pueden ser remuneratorios, moratorios y por recuperacion de las provisiones por intereses
de la cartera de crédito.

NOTA 20. OTROS INGRESOS

Registra el valor de otros ingresos de operacion percibidos por la Cooperativa por conceptos diferentes
a los ingresos de servicio de crédito. El saldo de esta cuenta esta compuesto por:

Calle 52 N° 52 — 11 Of. 205 PBX: 444 02 27 Cel: 3012215202 VIGILAD 0§
WWW.Ccooviproc.com - info@cooviproc.com S" e’so"d"”"

Superin mm..: de la Economia Solidari



http://www.cooviproc.com/
mailto:info@cooviproc.com

‘} jContribuimos a su bienestar!
7/ Nit. 800.072.480-2

/AA,COOVIPROC odess

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Otros ingresos 38,035,825 29,899,389 8,136,436 27.21%
Servicios administrativos y sociales 38,035,825 29,899,389 8,136,436 27.21%
Servicios diferentes al objeto social 0 0 0 0.00%

Por concepto de servicios administrativos y sociales se registran los valores recibidos de cuotas
estipuladas en el estatuto y reglamentos tales como: papeleria y certificaciones.

Los ingresos procedentes de la venta de bienes son reconocidos en los estados financieros cuando se
cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones

- La Cooperativa ha transferido al comprador los riesgos y beneficios, derivados de la
propiedad de los bienes, en el caso de la Cooperativa este momento se da cuando se hace
efectivamente la entrega del inmueble.

- La Cooperativa no conserva para si ninguna implicacién en la gestion corriente de los bienes
vendidos, en el grado usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el control efectivo
sobre los mismos.

- Elvalor de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad.

- Sea probable que la Cooperativa reciba los beneficios econdmicos asociados con la

transaccion.
- Los costos incurridos, o por incurrir, en relacién con la transaccion pueden ser medidos con
fiabilidad.
Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Activos Materiales 27,137,193 50,266,600 -23,129.407  100.00%
Venta de inmueble 27,137,193 50,266,600 -23,129,407 100.00%

NOTA 21. GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

Registra los gastos ocasionados por concepto de la relacién laboral existente de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y el reglamento interno de la Cooperativa.

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Gastos por beneficios a empleados 432,630,232 393,471,248 39,158,984 9.95%
Salarios 236,382,312 208,415,649 27,966,663 13.42%
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Transporte

Beneficios extralegales

Dotaciones

Prestaciones sociales

Seguridad social y parafiscales

Gastos médicos y medicamentos

Otros gastos diversos

COOVIPROC

9,190,192

58,441,777

9,324,866

62,319,095

40,048,369

817,601

16,106,000

8,987,346

53,812,774

8,417,139

54,443,933

43,916,372

1,171,735

14,306,300

202,846

4,629,003

907,747

7,875,162

-3,868,003

-354,134

1,799,700

NOTA 22. GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Los gastos generales son los ocasionados en el desarrollo del ejercicio, directamente relacionados con
la gestion administrativa y comercial encaminada a la direccion, planeacion, organizacion de las politicas
establecidas para el desarrollo de la actividad operativa de la Cooperativa.

77 de 86

2.26%
8.60%
10.78%
14.46%
-8.81%
-30.22%

12.58%

Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %
Gastos generales de administracion y ventas 326,110,674 258,477,295 67,633,379 26.17%
Servicios de vigilancia 1,156,595 1,095,053 61,542 5.62%
Servicios publicos 31,440,578 26,460,654 4,979,924 18.82%
Administracion de bienes 12,800,773 12,390,768 410,005 3.31%
Mantenimiento, reparaciones y adecuaciones 73,154,435 49,104,980 24,049,455 48.98%
Gastos por impuestos 44,161,656 32,162,544 11,999,112 37.31%
Honorarios, servicios y comisiones 52,690,865 42,268,114 10,422,751 24.66%
Elementos de aseo y cafeteria 16,245,754 12,098,508 4,147,246 34.28%
Seguros y fianzas 6,943,194 6,945,137 -1,943 -0.03%
Papeleria y dtiles de oficina 10,713,703 6,817,946 3,895,757 57.14%
Contribuciones, afiliaciones y suscripciones 15,476,552 12,456,572 3,019,980 24.24%
Gastos de asamblea, directivos y comités 39,248,662 37,523,275 1,725,387 4.60%
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Servicio de publicidad y propaganda ' 17,163,159 11,724,904 5,438,255 46.38%
Gastos legales 3,980,539 7,302,997 -3,322,458 -45.49%
Otros gastos de operacion diversos 934,210 125,843 808,367 642.36%

1 Los gastos por servicio de publicidad y propaganda corresponden a esfuerzos econémicos realizados
para cumplir a cabo el Plan Estratégico 2022 - 2026 en su objetivo de mercadeo; para ello, se incentiva
el sentido de pertenencia del asociado con:

- Rifas mensuales de trescientos mil pesos $300.000 en efectivo, donde los asociados participan
con el numero de su pagaré por las tres Gltimas cifras de la loteria de Medellin, el Gltimo viernes
de cada mes. Por este concepto, se desembolsaron en total 8 premios por la suma de dos
millones setecientos mil pesos $2.700.000; es de anotar, que la Cooperativa puede entregar este
premio a seis posibles ganadores cada mes. En concordancia, si el ganador ha actualizado su
base de datos el Ultimo mes del sorteo por medio de la web www.cooviproc.com, el premio sera
duplicado; es decir, se le entregaran seiscientos mil pesos $600.000.

- Recomiende y gane con COOVIPROC: esta campaiia va enfocada en fortalecer la base social
de la Cooperativa, por lo tanto, se incentiva al asociado que recomiende a uno nuevo, con un
bono comercial de $30.000, el cual puede redimir en viveres, vestuario o cualquier articulo de
uso domeéstico. Este estimulo aplica luego de desembolsado el crédito y se debe reclamar
durante los primeros 30 dias después del desembolso, no tiene limite de referidos. Para quienes
refieran nuevos asociados del Municipio de Bello, Municipio de Itagti y Municipio de Envigado,
reciben un bono de $50.000 por cada referido. Por esta campafia a lo largo del ejercicio 2022,
se entregaron 63 bonos comerciales para un total de un millén quinientos noventa mil pesos
$1.590.000, generando asi un sostenimiento de la base social de COOVIPROC.

- Concurso por redes sociales: en total se realizaron 4 concursos en el afio con el fin de dar a
conocer los canales de comunicacion de la cooperativa y aumentar los seguidores, por ello se
realiz6 campafa del dia de la madre y también del dia del padre con la rifa de un bono por valor
de $200,000 cada uno, por una cena para dos personas en un exclusivo restaurante de la ciudad;
igualmente, para festividad del dia de amor y amistad se rifé un bono por valor de $380.000 que
consistié en un plan de pareja en un spa. Finalmente, en el mes de diciembre se realiz6 rifa de
ancheta navidena.

NOTA 23. DETERIORO DE ACTIVOS NETO

Registra el valor con el cual se disminuye el valor de los activos cuando sea necesario y de acuerdo con
las normas técnicas. Se agrupa de la siguiente manera:

Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %

Deterioro de activos neto 960,796,788 654,991,818 305,804,970 46.69%
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Deterioro cartera de créditos 2,009,035,154 1,112,321,206 896,713,948 80.62%
Deterioro individual 1,941,675,950 1,053,463,298 888,212,652 84.31%
Intereses 43,267,982 37,472,762 5,795,220 15.47%
Deterioro general 24,091,222 21,385,146 2,706,076 12.65%
(-) Recuperacion deterioro cartera de créditos 1,048,238,366 457,329,388 590,908,978 129.21%
Capital 975,367,658 396,583,163 578,784,495 145.94%
Intereses 10,448,158 13,629,480 -3,181,322 -23.34%
Deterioro individual 678,692 6,164,248 -5,485,556 -88.99%
Otras cuentas por cobrar 61,743,858 40,952,497 20,791,361 50.77%

La recuperacion de deterioro cartera cerré en $1.048.238.366 con una variacion del 129.21% respecto
al afo anterior, esto obedecié a una adecuada gestion del riesgo crediticio en las categorias B hasta E.

NOTA 24. AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO DE ACTIVOS

Se registra en esta partida el desgaste periddico de los activos que no sean materiales

Variacién
Detalle 2,022 2,021 $ %
Amortizacion y agotamiento de activos 5,940,076 1,939,842 4,000,234 206.21%
Licencias 5,940,076 1,939,842 4,000,234 206.21%

Las licencias tienen una vida Util definida y se registran al costo menos su amortizaciéon acumulada. La
amortizacion se calcula usando el método de linea recta para asignar el costo de resultados en el término
de vida util estimada.

NOTA 25. DEPRECIACION DE ACTIVOS MATERIALES
Se registra en esta partida el desgaste periodico de los activos que sean materiales.
Variacion

Detalle 2,022 2,021 $ %
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Depreciacion de activos materiales 21,132,555 13,788,448 7,344,107 53.26%
Edificaciones 3,612,543 5,776,656 -2,164,113 -37.46%
Muebles y equipos de oficina 1,993,340 1,550,340 443,000 28.57%
Equipos de comunicacién y computacion 15,526,672 6,461,452 9,065,220 140.30%

La variacién en la depreciacion de equipo de comunicacién y computacion se debe a activos que
finalizaron su vida Util de depreciacion.

NOTA 26. OTROS GASTOS

Comprende las sumas pagadas y/o causadas por gastos no relacionados directamente con la explotacion
del objeto social de la Cooperativa, y estan conforman asi:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Otros gastos 2,995,641 900,000 2,095,641 232.85%
Rifas 0 900,000 -900,000 -100.00%
Costas y procesos judiciales 2,479,928 0 2,479,928 100.00%
Multas, sanciones y litigios 380,000 0 380,000 100.00%
Impuestos asumidos 135,713 0 135,713 100.00%

NOTA 27. INGRESOS FINANCIEROS

Son los ingresos derivados exclusivamente de la gestion financiera de los excedentes financieros de la
Cooperativa por concepto de rendimientos de las inversiones financieras de titulos valores; el saldo de
los anteriores conceptos es el siguiente:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Ingresos financieros 203,745,601 41,050,261 162,695,340 396.33%
Valoracion de inversiones 203,745,601 41,050,261 162,695,340 396.33%

Los ingresos por valoracion de inversiones corresponden a los rendimientos financieros obtenidos por la
Cooperativa por las inversiones que se tienen constituidas en las diferentes entidades financieras.

NOTA 28. GASTOS FINANCIEROS
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Registra el valor de los gastos causados durante el periodo, en la ejecucion de transacciones bancarias,
con el objeto de facilitar el manejo del recurso disponible en bancos; el saldo de estos conceptos es la

siguiente:
Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Gastos financieros 18,547,520 19,230,281 -682,762 -3.55%
Bancarios 18,345,910 19,151,110 -805,200 -4.20%
Intereses 201,610 79,172 122,438 154.65%

Los gastos financieros representan el valor de las comisiones y demas gastos financieros que cobran las
diferentes entidades bancarias por prestar el servicio de recaudo de obligaciones, cuotas de manejo, y
utilizacion de la sucursal virtual.

NOTA 29. APROPIACIONES DE LEY Y ESTATUTARIA

Corresponde a los recursos apropiados de los excedentes del ejercicio con el fin de suministrar recursos
a los fondos pasivos de educacion y solidaridad al igual que al fortalecimiento patrimonial de las reservas
y los fondos. El saldo de esta cuenta esta compuesto por:

Variacion
Detalle 2,022 2,021 $ %
Apropiaciones de Ley y Estatutaria 692,002,198 805,090,855 -113,088,657 -14.05%
Reserva proteccion de aportes 20% 153,778,266 178,909,079 -25,130,813 -14.05%
Fondo de educacién 20% 153,778,266 178,909,079 -25,130,813 -14.05%
Fondo de solidaridad 10% 76,889,133 89,454,539 -12,565,406 -14.05%
Fondo amortizacion de aportes 40% 307,556,533 357,818,158 -50,261,625 -14.05%

La apropiacion para los fondos pasivos de educacion y solidaridad al igual que la reserva de proteccion
de aportes son de caracter legal como lo dispone el articulo 54 de la Ley 79 de 1988; mientras que
elfondo de amortizacién de aportes es de caracter estatutario como lo dispone el articulo 99 numeral 4
del Estatuto.

Segun la norma internacional de contabilidad NIC 37 provisiones y pasivos contingentes, las
apropiaciones de Ley y Estatutaria al cierre del ejercicio, deben estar clasificadas como pasivo, toda vez
que un pasivo es una obligacion presente a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para
cancelarla, la Cooperativa espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdémicos.

Su ersohdana
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NOTA 30. RECLASIFICACIONES

Algunas cifras de los estados financieros del periodo comparativo fueron reclasificadas para efectos de
presentacion y comparacion.

NOTA 31. PARTES RELACIONADAS

Una parte relacionada es una persona o entidad que esta relacionada con la entidad que prepara los
estados financieros. COOVIPROC considera partes relacionadas, a los miembros del Consejo de
Administracién, Junta de Vigilancia y Gerencia.

Todos los asociados a la Cooperativa acceden a sus productos y servicios en las mismas condiciones,
sin consideraciones especiales, no obstante, al ser miembros del Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia, empleados de la Cooperativa, catalogados como parte relacionada, sus operaciones activas
de crédito y servicios por ser asociados de COOVIPROC, son previamente aprobadas por el Consejo de
Administracion y registrado en el acta correspondiente de acuerdo con lo establecido por las normas
legales y el Estatuto de la Cooperativa.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, COOVIPROC presenta los siguientes saldos por operaciones de
créditos con los miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y Gerencia, las cuales se
ajustaron a las normas reglamentarias:

Afo
Parte Relacionada Afio 2022 2021
Consejo de Administracion 123,935,167 147,638,904
Junta de Vigilancia 65,498,904 51,145,928
Directivos 3,781,638 4,416,587
Total general 193,215,709 203,201,419

A continuacion, se anexa los gastos administrativos relacionados con la gestion de los miembros de los
drganos de administracion y vigilancia:

Cargo en la administracion Bonificaciones Transporte g:::::eiretacién Salarios  Honorarios TOTAL

Consejo de administracion 6,236,000 14,710,000 20,946,000
Junta de vigilancia 2,250,000 2,410,000 4,660,000
Representante Legal 15,552,000 12,191,700 16,106,000 55,360,000 99,209,700
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Total
erogaciones 124,815,700

NOTA 32. GESTION FINANCIERA DE RIESGOS

Los instrumentos financieros de COOVIPROC estan compuestos principalmente de efectivo, cartera
de créditos, otras cuentas por cobrar, y otras cuentas por pagar.

COOQVIPROC esta expuesta a los riesgos de mercado, de crédito, operativo, legal, de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo “SARLAFT” liquidez y precio.

v" Riesgo del mercado financiero

El Riesgo de Mercado es la pérdida ante movimientos adversos en las variables del mercado que afectan
los precios de los activos de la entidad. Existen diferentes tipos de riesgo de mercado como son tasa de
interés, precio y tipo de cambio. COOVIPROC, mantiene su politica de realizar sus inversiones en
entidades bancarias y financieras sélidas, optando siempre en mantenerlas a corto plazo, junto con el
reconocimiento de tasas de interés que estén a precios de mercados actuales.

Igualmente, se desarrollan acciones tendientes a gestionar este riesgo mediante la diversificacion del
portafolio de inversiones, donde se revisa permanentemente que las inversiones de renta fija y variable
conserven un equilibrio en su rentabilidad, de tal manera que les permitan minimizar las pérdidas en caso
de que el mercado, la economia o el resultado de una empresa cambie de manera desfavorable.

v Riesgo de crédito

La principal actividad COOVIPROC es el servicio de crédito y por ende este es el mayor riesgo al que se
expone la Entidad. Elestudio y la aprobacion de las solicitudes de crédito se realizan teniendo en cuenta
los lineamientos impartidos en la Circular Basica Contable y Financiera 2020, entre los cuales se exige
el andlisis de la capacidad de pago y solvencia del deudor (nivel de endeudamiento, calidad, composicién
de los activos, pasivos y patrimonio), garantias para respaldar las obligaciones y las consulta a centrales
de riesgo, entre otros.

COQVIPROC monitorea permanentemente el riesgo crediticio, por cuanto cuenta con aspectos de vital
importancia en el cumplimiento de su actividad de crédito, como es la constitucion de provisiones sobre
las diferentes categorias y la gestion juridica que se adelanta para su recuperacién.

RIESGO DE CREDITO 2022
C (61-90 D (91-180
CATEGORIA A (0-30 DIAS) B (31-60 DIAS) DIAS) DIAS) E (>180 DIAS) TOTAL
Saldo Capital 8,164,391,514.50 1,958,326,802.00 91,772,442.00 299,052,738.00 206,988,605.00 10,720,532,101.50
Cubrimiento en
aportes 926,298,270.00 162,427,809.00 7,735,123.00 26,142,013.00 20,576,611.00 1,143,179,826.00
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% Deterioro
individual 15% 20% 70% 100% 100%

Deterioro 1,088,253,595 359,512,5654.00 58,826,126.00 272,910,725.00 186,411,994.00 1,965,914,994.00

% Deterioro
general 5% 5% 5% 5% 5%

Deterioro general 408,219,575.73 97,916,340.10  4,588,622.10 14,952,636.90 10,349,430.25  536,026,605.08
v" Riesgo operativo

Es la posibilidad de que COOVIPROC pueda tener pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones,
en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de
acontecimientos externos.

El sistema de administracion de riesgo operativo, tiene como proposito identificar todos los riesgos
operacionales de incidencia en la entidad, medir el perfil de riesgo, implementar las mejoras
correspondientes y monitorear los controles establecidos.

A la fecha de elaboracion de las presentes notas, COOVIPROC no ha tenido situaciones relevantes que
le expongan a este riesgo. Para efectos de prevision, la entidad cuenta con un sistema de informacion
integral, denominado INTEGRADOR S.I.C. Solucién Integral para Cooperativas, desarrollado por
Ordenamientos Profesionales Automatizados (OPA).

Durante el afio 2019, se realizaron labores de monitoreo en la implementacion de los requerimientos
minimos de seguridad y calidad en el manejo de informacion, dirigidas a mantener actualizada la
documentacion, los procedimientos y las herramientas tecnoldgicas requeridas en esta materia.

Se ejerce la cultura de autocontrol, no presentdndose deficiencias en el personal que trabaja, ni
actividades fraudulentas.

v" Riesgo legal

El desarrollo de las operaciones de COOVIPROC se ajusta a lo dispuesto en las normas legales vigentes
que regulan nuestra actividad, en ese sentido los derechos y obligaciones de COOVIPROC se
encuentran debidamente soportados y documentados en los titulos e instrumentos que contempla la ley.
Igualmente, se cuenta con manuales de procedimientos y funciones los cuales son conocidos por los
empleados.

v Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo “SARLAFT”

Conscientes que el Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo, estan presentes en el entorno
de los negocios y que representan una gran amenaza para la estabilidad del sistema financiero y que, a
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diferencia de los demas riesgos, éste no puede ser asumido ni transferido, enfocamos nuestro trabajo
en un seguimiento constante a las transacciones realizadas por nuestros asociados, empleados vy
proveedores, para lo cual se han definido politicas y procedimientos que permiten identificar, medir,
evaluar, controlar y monitorear los riesgos.

Se han adoptado medidas de control apropiadas y orientadas a prevenir que nuestra entidad sea
utilizada para dar apariencia de legalidad a activos provenientes de actividades delictivas o para la
canalizacion de recursos hacia la realizacidn de actividades terroristas. Se aplicaron los procedimientos
y metodologias que la protegen de ser utilizada en forma directa, es decir, a través de sus asociados,
administradores y vinculados, como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos
hacia la realizacion de actividades terroristas o cuando se pretenda el ocultamiento de activos
provenientes de dichas actividades.

Se realizé permanente control sobre las operaciones inusuales, se remitieron oportunamente los reportes
requeridos por la Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF).

COQVIPROC en desarrollo del Sistema de Administracion de riesgo de lavados de activos y financiacion
del terrorismo, ejecuta las funciones que tienen por objeto identificar, medir, monitorear y controlar los
factores de riesgo y tomar las decisiones que resulten necesarias para mantener un nivel de riesgo
residual apropiado en este campo, cuya labor esta a cargo del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento semestralmente rinde informe al Consejo de Administracién sobre los trabajos
de verificacion de cumplimiento al manual SARLAFT y los resultados obtenidos.

v' Riesgo de liquidez

Es evaluado permanentemente mediante la proyeccion y monitoreo de los flujos de caja, con el fin de
garantizar que se cuente con el suficiente disponible para el cumplimiento de las obligaciones vy el
desarrollo normal de la actividad econdmica de la Entidad. Para la minimizacion de este riesgo se
mantienen cupos de créditos pre aprobados con entidades bancarias como plan contingente.

NOTA 33. HECHOS POSTERIORES

En cumplimiento de la norma de eventos posteriores ocurridos después del periodo sobre el que se
informa, a la fecha de éste, no han ocurrido hechos que requieran ser informados o reconocidos en los
Estados Financieros
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PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

El Consejo de Administracion en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, presenta para la
aprobacion de la Trigésima Novena Asamblea General Ordinaria de Asociados COOVIPROC, el
siguiente proyecto de distribucion de excedentes del ejercicio 2022:

Los excedentes que resultaron del ejercicio econdmico de 2022 son: setecientos sesenta y ocho millones
ochocientos noventa y un mil trescientos treinta y un pesos $768,891,331.

Total excedente del ejercicio 768,891,331
Resultados de ejercicios anteriores 0
Excedentes de operaciones con terceros

(aplicacion del articulo 10 - Ley 79/88) 0
Total excedente neto a distribuir 768,891,331
Aplicacion del Articulo 54 de la Ley 79 de 1988

20% Reserva para Proteccion de Aportes Sociales 153,778,266
20% Fondo de Educacién 153,778,266
10% Fondo de Solidaridad 76,889,133
Aplicacion Articulo 99 numeral 4 del Estatuto

40% Fondo de Amortizacién de Aportes Sociales 307,556,533
Excedente a disposicion de la Asamblea General 76,889,133
10% Reserva Seccion de Crédito. 76,889,133

Propuesta del Consejo de Administracion.

El 10% de los excedentes a disposicion de la Asamblea General Ordinaria de Asociados No. 39 se
propone para atender el servicio de crédito, en vista de que nuestra Cooperativa no puede captar ahorros;
esto permite respaldar el servicio mas eficaz y oportuno al asociado.

Medellin, 05 de marzo de 2023.
ORIGINAL FIRMADO

LUZ MIRYAN GARCES GIRALDO
Presidente Consejo de Administracion
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